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Implementacion de estandares internacionales de supervision a las compafiias de
seguros privadas en el ecuador

(Implementation of internationals supervision standards in the insurance companies
that work in Ecuador)
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Resumen. El propdsito de la investigacion fue evaluar la aplicacion de los estandares internacionales de
supervision de seguros en el caso de las compafiias de seguros privadas que operan en el Ecuador con el fin
de determinar fortalezas y debilidades de la supervision y establecer recomendaciones para transparentar el
mercado y mejorar la vigilancia de estas entidades. Se encontré que la actividad de seguros privados en el
Ecuador no dispone de un marco legal suficiente para la supervision, por lo se deben considerar reformas que
permitan reorientar la supervision y mejorar la transparencia, considerando la proteccién, concentracion,
heterogeneidad de los agentes y la poca diversidad y tamafio del mercado.
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Abstract. The purpose of the research was to evaluate the using of international insurance supervision
standards adopted to insurance companies that operate in Ecuador, with finality of determinate the weakness
or strengths of control and make recommendations to improve the supervision and financial transparency. It
was found out that insurance activities in Ecuador do not have a sufficient law context for supervision, its
very import to consider reforms that permit to guide supervision and improve financial transparency,
considering the protection, concentration, heterogeous of agents and the low diversity and size of the market.
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Introduccion

Los seguros son acuerdos contractuales donde el asegurador compensa al asegurado por la
ocurrencia de una pérdida protegida, debida a un acontecimiento fortuito, de acuerdo con
lo pactado en la pdéliza de seguros. A través del mecanismo del seguro, se transfieren los
riesgos desde una persona natural o juridica a unas compafiias de seguros, evitando que el
asegurado se vuelva mas pobre, ya que en caso de ocurrir el siniestro la aseguradora
asume la pérdida total o un gran porcentaje de ella. Los seguros funcionan sobre el
principio basico del traspaso del riesgo. Se paga voluntariamente una cantidad denominada
prima para delimitar el riesgo. En el caso de que se produzca una pérdida, se recibe una
indemnizacion del seguro, sobre la base a los términos de la poliza.

El asegurador obtiene recursos por medio de las primas que pagan sus asegurados, quienes
acceden a desembolsar un costo para protegerse en caso de sufrir una pérdida aleatoria,
estds primas conforman un fondo, una porcion significativa de estas se destinan a constituir
las reservas técnicas que deben ser invertidas, en activos de distintos grados de liquidez de
acuerdo con la naturaleza de los pasivos, de una manera eficiente y rentable, para que el
asegurador pueda responder a sus obligaciones oportunamente cuando éstas se presenten,
la porcidn restante se destina a gastos de operacion tales como pago de remuneraciones,
impuestos y servicios basicos.

Las reservas técnicas deben ser colocadas en activos rentables, administrados de manera
prudente teniendo en cuenta las obligaciones de la compafiia y los riesgos. Para cumplir
con sus obligaciones financieras estan sujetas a requerimientos especificos de liquidez,
capitalizacion y solvencia. EI tomador del seguro debe pagar la prima establecida mas los
impuestos y costos que establece la normativa legal, la prima esta en funcion del riesgo, si
la prima se encuentra en mora el asegurador no es responsable por el siniestro. En algunos
contratos la prima puede ser fija o variar en el curso del contrato.
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Los riesgos se relacionan con los productos y las politicas de suscripcion, los reaseguros,
las inversiones y los niveles de solvencia. De acuerdo con el tipo de negocio va a diferir la
estructura de sus pasivos, el tipo de negocio. La composicion de los activos (en montos y
plazos) adoptada por un asegurador debe responder a sus pasivos de acuerdo con el
término de estos y las necesidades de liquidez, un error en el proceso de inversion puede
impedir al asegurador cumplir con las deudas cuando éstas se presenten. Para disminuir el
riesgo, las compariias de seguros pueden a su vez reasegurar con otras compafias las
eventualidades que se comprometieron a cubrir, también pueden compartir los riesgos es
decir coasegurar.

En el negocio de seguros la ocurrencia del hecho asegurado debe ser independiente del
asegurado y del asegurador, en el caso de los ramos de generales puede o no ocurrir el
siniestro, y de presentarse no se sabe cuando sucedera. Dado que los hechos asegurables
deben poder ser cuantificados, es posible definir tablas de siniestralidad para cada tipo de
seguros, sobre la base del nimero de siniestros / sobre eventos asegurados. Las posibles
obligaciones de una compafiias pueden diferir considerablemente si se trata del negocio de
vida y de generales, por lo que los requerimientos de liquidez se modifican en funcion de
ello.

Marco conceptual

Asegurador.- Por lo general es una compafiia de seguros organizada bajo la forma de
sociedad andnima; en otros paises también existen instituciones financieras que ofrecen
estos servicios y en algunos el sector publico es un importante proveedor en los ramos de
vida y salud. Es responsable de pagar la indemnizacion que se determina en el contrato de
seguro de acuerdo con el dafio efectivamente sufrido y el monto asegurado.

Beneficiario.- Es el que percibira la indemnizacion en caso de darse el siniestro.
Coberturas.- Riesgos que cubre el seguro y deben detallarse en el contrato.

Contratante.- Persona natural o juridica que ha firmado el contrato de seguros y que
asume total o parcialmente la prima.

Companiia de seguros privados.- Se refiere a una entidad autorizada legalmente que
suscribe polizas de seguros.

Deducible.- parte del riesgo que asume el asegurado.

Indemnizacion.- Es la suma que el asegurador debe pagar al asegurado en caso de que
ocurra el siniestro, tomando en cuenta las condiciones del contrato.

Junta de Directores o Junta Directiva.- Se refiere al comité ejecutivo de una compafia
aceptada por el supervisor que define los parametros de administracion de la entidad.

Reportes financieros.- Estados financieros preparados para divulgacion a los
inversionistas asegurados y publico en general.

Seguro.- Es un contrato por el cual el asegurador se obliga, en funcién de una prima que le
paga el asegurado, a reparar un dafio o cumplir con una prestacion acordada si ocurre un
evento previsto.

Plazo.- Es el tiempo de vigencia del contrato.
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Poliza.- Es el instrumento escrito del contrato de seguros el cual constan las condiciones
generales del contrato, nombres y domicilios de las partes, los riesgos, vigencia de la
péliza, la prima y otras especificaciones.

Prima.- Es el precio que debe pagarse por el seguro. Costo por asegurar las cosa
asegurable contra el riesgo, depende entre otras cosas de la probabilidad de ocurrencia del
siniestro.

Seguro.- Es una combinacion de individuos que aceptan pagar primas para remunerar a
quienes sufran pérdidas que pueden ser previstos y calculados.

Suficiencia de capital.- Determina en ultima instancia la forma en que las instituciones
financieras podran hacer frente a las perturbaciones que afecten sus balances.

Reaseguro.- Es un contrato mediante el cual un asegurador traslada parte de riesgo a un
reasegurador, que asume la responsabilidad de pagar la proporcion que le corresponda en
el caso de que ocurran los riesgos previstos en el seguro contratado.

Reservas.- Son de dos clases:

Reservas Patrimoniales.- que se constituyen con recursos que provienen de utilidades y
tienen por objeto aumentar los medios de accién de la empresa, cubrir pérdidas o ser
distribuidas entre los accionistas y las

Reservas Técnicas.- Son propias de la explotacion de seguro, representan un pasivo de la
compafiia aseguradora, se deben calcular en funcion de los riesgos de montos asegurados,
se forman con una porcion especifica de las primas percibidas en cada ejercicio para cada
uno de los ramos de seguro que se explote, para seguros directos y reaseguros.

Riesgo.- Es la posibilidad de un suceso infortunado, es el objeto del seguro que de
producirse obliga al asegurador a pagar la indemnizacion convenida.

Riesgo es una amenaza de pérdida que afecta la vida, salud o la integridad fisica o
intelectual de un individuo, bienes determinados.

Supervisor de Seguros.- Se refiere al o los organismos responsables de emitir politicas,
controlar y vigilar la industria de seguros, a través del cumplimiento de las normas
expedidas para ese sector. La misién del organismo de supervision es proteger a los
clientes.

Solvencia.- Es la habilidad de un asegurador de hacer frente a sus obligaciones de todos
los contratos y en cualquier tiempo. Debido a la naturaleza del negocio de seguros es
imposible garantizar la solvencia con certeza ya que esta depende de probabilidades de
ocurrencia, los niveles adecuados varian de acuerdo con el tipo del negocio.

De acuerdo con la ASSAL el concepto de solvencia, se refiera a la capacidad financiera de
una empresa para hacer frente a sus obligaciones en tiempo y forma, es la suficiencia de
los activos sobre los pasivos asumidos (Asociacion de Superintendentes de Seguros de
América Latina, 1999, p.4)

Riesgos.- se refieren a condiciones del mundo real que puede producir pérdidas.
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Clasificacion de los Seguros

e De acuerdo con el objeto asegurable o riesgo que cubren: en teoria se puede
asegurarse casi cualquier cosa: vida y generales

1. Sobre las personas: seguros de vida, contra accidentes y enfermedades.
Seguros de vida: Los que cubre el riesgo de fallecimiento de las personas.

Seguros de salud: Los que salvaguardan los gastos asociados a eventos de salud de alto
costo y accidentes.

Los que tienen un componente de ahorro.
2. Seguros generales: los que protegen los bienes materiales.

Seguro sobre las cosas, las coberturas de los seguros generales son muy amplias; algunas
de ellas son: incendio, terremotos, vehiculos, aviones, barcos y transporte terrestre, aéreo,
maritimo y pluvial, responsabilidad civil, accidente, robo, pago de un crédito etc. Los
mixtos cubren al mismo tiempo varios tipos de riesgos.

» De acuerdo al tipo de proveedor privado o publico

Los seguros sociales: busca amparar a la clase trabajadora contra ciertos riesgos, muerte,
accidentes, invalidez, enfermedades, desocupacion y maternidad. Sus primas son
obligatorias y deben compartirla los asegurados y empleadores. Estos beneficios y
obligaciones son determinados por leyes y reglamentos.

Seguros privados: Son los que el asegurado o su empleador contratan para cubrirse de
ciertos riesgos, mediante el pago de una prima que se halla a cargo del interesado, patrono
0 ambos. Se concretan con la emision de una poéliza individual o colectiva en la que se
deben establecer las condiciones del contrato, los beneficios cargos, exclusiones e
inclusiones del asegurado y asegurador.

Reglas prudenciales

Las compariias de seguros por la naturaleza de su negocio estan expuestas al riesgo, éstas
deben aplicar los estdndares prudenciales internacionales de supervision para administrar
el riesgo y limitar su exposicién; sin embargo, debe ser los organismos de control de
seguros quien considere cuéles estandares adoptar de acuerdo con la estructura y tamafio
del mercado, el entorno legal y el tipo de negocio de las entidades ( 1AIS, 2000. p. 8).

La Unién Europea desea dotar a las autoridades de vigilancia de seguros con los
instrumentos mas eficaces para apreciar la solvencia de las compafiias de seguros por la
importancia de la solvencia en el &mbito individual y especialmente por los efectos de una
pérdida en una compariia de seguros que puede afectar a un grupo financiero y se preocupa
por que las transacciones dentro del grupo no afecten la solvencia de la empresa de seguros

Tipos de supervision

En muchos de los mercados emergentes la industria del seguro no cuenta con un adecuado
marco legal y supervision actualizada, por lo que muchos paises estan considerando
importantes reformas en el campo reglamentario y para reorientar la supervision. Se cree
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que el enfoque de control basado en razones financieras requiere una verificacion de gran
cantidad de datos y que éste debe ser sustituido por una orientacion enfocada hacia el
estudio de la solvencia, entender la estrategia del negocio, la administracion de cada
compafiia, definir sus perfiles de riesgo y evaluar las habilidades financieras de cada
entidad, adicionalmente, le confiere importancia al papel de los auditores y actuarios en el
soporte de las compariias de seguros.

El anélisis de razones financieras es una analisis expost se cree que la valoracion por
riesgos sera un estudio exante. En el uno se analizan las situaciones actuales de peligro y
en el otro busca evaluar las condiciones futuras adversas. El riesgo total depende de la
politica de suscripcién de negocios de la compafiia, sus obligaciones considerando montos
y plazos, la politica de inversion y el manejo de la solvencia.

Riesgos

Los Riesgos se refieren a condiciones del mundo real que puede producir pérdidas. Segun
la supervision canadiense el riesgo se refiere a la posibilidad que existan eventos que
afecten de manera adversa a la institucion. EI papel del supervisor es controlar que los
riesgos no excedan los limites permisibles. Para este organismo de supervision considera
como riesgos el riesgo de crédito, el riesgo pais, riesgo de tasa de interés, de tipo de
cambio. Pero juzga como los méas importantes el riesgo de insolvencia y el de iliquidez y
recomienda un andlisis integral de los riesgos. Adicionalmente, la supervision canadiense
aconseja la unificacion de la supervision de los bancos y los seguros, aunque el enfoque de
la supervision bancaria se orienta a un analisis desagregado de los riesgos y la de seguros
integrado.

Segun la supervision canadiense para el analisis de las compafiias de seguros puede
hacerse sobre la base de ratios financieros pero sin descuidar el conocimiento de la
compafiia, sus operaciones y administracion. Segun el IAIS los riesgos pueden relacionarse
con concentracion, error, crecimiento excesivo y descoordinacion, tarifas insuficientes,
garantias a favor de terceros, administracion y problemas relacionados con el grupo
financiero al que pertenecen.

La teoria de seguros ha establecido varios procedimientos estadisticos para calcular la
probabilidad de los riesgos y proyectar las reservas que deben efectuar para hacer frente a
estas eventualidades. Los riesgos que técnicamente puede asumir una compariia de seguros
tienen un limite, por lo cual se impone la necesidad de realizar reaseguros para ceder a
otras compaiiias el exceso de riesgos.

Desde otro punto de vista los riesgos se consideran:

e Especulativos: es aquel cuyas consecuencias pueden ser favorables o adversos.
e Puros: siempre acarrean consecuencias adversas.

Tipos de riesgos

Mercado.- movimientos adversos en acciones, bonos y tipos de cambio

Crédito.- quiebra de la contraparte

Liquidez.- incapacidad de hacer frente a sus obligaciones de corto plazo.
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Administracion de Activos y Pasivos

Las aseguradoras generalmente tienen los siguientes tipos de inversiones:
= Bonos y otros instrumentos de renta fija,

= Acciones y otras inversiones similares

= Depositos derechos y cuentas por cobrar

» Propiedades

La composicion de las inversiones varia y en algunos paises existen limites para tipo. La
estructura de sus inversiones involucra un riesgo determinado el cual debe ser
monitoreado, reportado y controlado.

Se espera que la definicion del portafolio de inversiones sea un proceso bien analizado
Solvencia.- este aspecto tiene dos elementos:
= la capacidad de las entidades para hacer frente a sus obligaciones técnicas normales

» EIl margen financiero adecuado para resistir a obligaciones técnicas extraordinarias y
para financiar la evolucion y el desarrollo de las entidades.

= Los requerimientos relacionados con el capital que deben mantener las compafiias
deben ser definido como niveles minimos de capital y reservas técnicas. El capital
minimo debe reflejar el tamafio, complejidad del negocio y los riesgos de la compaiiia
en su jurisdiccion.

Reaseguros.- las compafiias de seguros usan a las compafiias de seguros como una
manera de limitar el riesgo.

Conducta del mercado.- Los supervisores deben asegurarse que las aseguradoras y los
intermediarios de seguros tengan los conocimientos necesarios, habilidades para el trato
con sus clientes.

Indicadores macroprudenciales

En el caso de las instituciones financieras, para el analisis de la Suficiencia de capital se
debe establecer un seguimiento de los coeficientes de capitalizaciones en los que se tengan
los riesgos financieros méas importantes, ponderando los activos de la institucién en
funcion de éstos.

e Se vigila que los activos no se desvaloricen debido a la exposicion al riesgo.
e Estar alerta que no sufran problemas persistentes de rentabilidad.

La estabilidad del sector seguros se lograra cuando los mercados operen competitivamente,
transparentemente sobre la base de principios y practicas sélidas. La adopcion de medidas
de liberalizacion requiere el refuerzo del marco regulador y supervisor considerando el
caracter particular de cada pais. La falta de informacion adecuada puede afectar a la
disciplina del mercado.
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Normas internacionales
Antecedentes a las nuevas normas internacionales

En los paises desarrollados los avances tecnologicos en comunicaciones e informatica han
tenido una influencia relevante en el cambio de los sistemas de comercializacion, que se
refleja en mercados mas competitivos, disponibilidad de informacion, andlisis de riesgo y
gestion directa de ventas. En estos paises se ha dado alianzas entre los servicios bancarios
y de seguros, las actividades bancarias se han ampliado y se han creado formas de
organizacion en las cuales seguros son tareas adicionales del conglomerado, la
globalizacién ha facilitado las relaciones asegurador asegurado, todos estos aspectos han
inducido a la revision del marco regulatorio y a estudiar la vinculacién entre la
normatividad del sistema bancario con el de seguros.

A nivel internacional se esta dando un proceso de reduccion de la intervencion estatal y la
liberalizacién del acceso al mercado, el mercado de los paises desarrollados atraviesa un
constante proceso de evolucion para adaptarse al entorno econémico mundial cambiante.
Esta actividad debe ofrecer mayores niveles de seguridad, eficiencia y transparencia
financiera para el mercado especializado y para los ciudadanos, para lo cual es necesario
que los supervisores modifiquen los marcos normativos, emitan guias actuales de
solvencia, apoyen una gerencia empresarial basada en riesgos, proporcionen informacién
confiable y de calidad, considerando la presencia de conglomerados financieros y a la
internacionalizacion de las actividades.

En muchos de los mercados emergentes la industria del seguro es subdesarrollada debido a
inadecuados marco legal y supervision para esta industria, por lo que muchos paises estan
considerando importantes reformas y fortalecer la supervision. A pesar de los avances
mencionados la actividad de seguros ha recibido menor atencion que el comercio de bienes
y otros servicios en las discusiones de apertura comercial. Una gran restriccion para el
estudio de seguros es la informacion insuficiente, es muy dificil comparar entre paises, por
lo que a nivel mundial se debe procurar el desarrollo de base de datos, armonizar las
metodologias e indicadores para fortalecer la transparencia del mercado.

Estandares internacionales

En los Gltimos afios en el dmbito internacional se ha dado mucha importancia a la
regulacion y supervision del sector financiero y la necesidad de mejorar la transparencia
del sistema financiero para combatir los conflictos financieros (IV Reunién de los
Ministros de Finanzas del Hemisferio Occidental, Toronto, Canada, 3 y 4 de abril del
2001).

Hace algunos afios la supervision de seguros fundamentada en riesgos fue reconocida
como un estdndar internacional por la Asociacion Internacional de Supervisores de
Seguros (IAIS), por el Banco Mundial, por el Banco de Desarrollo y otros organismos
internacionales, la nueva supervision pretenden evitar los problemas antes que tener que
resolverlos. Este nuevo enfoque, se sustenta en la evaluacion de la situacion financiera de
las empresas de seguros Y la definicion de un nivel de solvencia sobre la base del perfil de
riesgos. Toda esta reciente vision se denomina Solvencia Il y es equivalente a Basilea 1l
para las instituciones financieras.

www.daenajournal.org 344



Daena: International Journal of Good Conscience. 3(1) : 338-394. Marzo 2008. ISSN 1870-557X.

Dentro del enfoque de riesgos hay dos orientaciones para evaluar el riesgo, el uno se basa
en la desagregacion por categorias de riesgos y el otro en un analisis integrado.
Adicionalmente, la supervision canadiense recomienda la integracion de la supervision de
los bancos y los seguros.

Definicion de normas internacionales

Las normas internacionales de supervision de seguros son lineamientos de caracter general
que fueron definidos y asumidos por mas de 100 jurisdicciones a partir de 1995, las cuales
son actualizadas constantemente de acuerdo con el desarrollo y globalizacion de los
mercados financieros. Constituyen guias de buenas précticas que pueden adoptar los
supervisores de seguros, pero su aplicacion, depende del desarrollo del mercado, del
tamarfio del tipo del negocio, existencia de derivados financieros.

La evaluacion del cumplimiento de los principios de supervision de seguros es parte del
programa de Evaluacion del sector financiero (FSAP). El andlisis de la estabilidad del
sector financiero es realizado en un contexto macroprudencial considerando la capacidad
del entorno de supervision y regulatorio para administrar los riesgos del sector financiero,
como parte de la estabilidad del sistema financiero, seguros y valores y el grado de
madurez en que ellos operan. Algunos de los estdndares estan todavia en borrador y
algunos no tienen una metodologia para evaluar la consistencia de la aplicacion.

Algunos de los principios y estandares de supervision para seguros son emitidos por la
Asociacion Internacional de Supervisores de Seguros, cuyas siglas en inglés son IAIS y
otros por la Asociacion Latinoamericana de Supervisores de seguros ASSAL. En términos
muy generales se refiere a: administracion de activos, pasivos, solvencia y adecuacion de
capital, derivados y contingentes y reaseguros. Las disposiciones legales méas relevantes
relacionadas a la solidez se refieren a requisitos minimos de capital, inversiones y reservas
obligatorias y normas de solvencia financiera. Adicionalmente otras disposiciones se
vinculan a la constitucion de las entidades, sus actividades, organizacién y funcionamiento.

Los seguros tienen mayores riesgos que los bancos incluyendo factores relacionados con
los pasivos que estdn mas en funcidn del entorno, del desarrollo del pais; en el caso de los
bancos los principios de supervision son mas especificos. Los principios de supervision de
seguros no incluyen normas prudenciales para innovacion de productos, contingentes,
incluso garantias y exposiciones para derivados complejos.

Se cree que un mayor cumplimiento de los principios de supervision conducird a un
sistema financiero mas estable.

La International Association of Insurance Supervision.- Fue establecida en 1994, y
representa a las autoridades de supervision de 180 jurisdicciones y fue creada para
promover la cooperacion entre supervisores, establecer estandares internacionales de
supervision y regulacion. Trabaja con otros organismos internacionales que emiten
parametros de supervision para el sector financiero y promueven la estabilidad de sus
agentes. La IAIS emite principios, estandares y guias generales de supervision.
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Tabla 1. Principios, estdndares y guias emitidas por el 1AIS hasta octubre de 2005

Principios 1. Principios Basicos de Seguros y su Metodologia

2. Principios Aplicables a la Supervision de Aseguradores Internacionales y
de los Grupos de aseguradores y de sus Operaciones en el Extranjero:

3. Principios sobre la Conducta del Negocio Asegurador:

4. Supervision de actividades de seguros en Internet

5. Adecuacion de Capital y Solvencia

6. Requerimientos minimos para la supervision de Seguros.

Estandares 1. Licencias.

2. Inspecciones in situ.

3. Derivados

4. Administracion de activos por las compafiias de seguros.

5. Coordinacion de Grupos

6. Intercambio de informacion

7. Evaluacion de la cobertura de reaseguro.

8. Supervision de reaseguros.

9. Divulgacion de informacion.

Guias 1. Regulacion y Supervision de Seguros y en Economias Emergentes: en
septiembre de 1997.

2. Memorando Modelo de Entendimiento (para facilitar el intercambio de
informacion entre el supervisor y otras autoridades financieras): en
septiembre de 1997.

Principios Propicios y Adecuados para su Supervision: en octubre de 2000.

Revelacion Publica de Informacion por los Aseguradores: en enero de 2002.

Para combatir el lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo:
Aprobadas en enero de 2002.

Control de los niveles de solvencia. aprobadas octubre 2003.

El uso de actuarios como parte del modelo de supervision, emitidas en
octubre de 2003.

Test de estrés para las aseguradoras, octubre de 2003.

Administracion del riesgo de inversiones, octubre de 2004.
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Principios emitidos por la IAIS

Los principios publicados por la IAIS se consideran fundamentales para una eficiente
supervision y se organizan en 6 diferentes areas:

Estos principios fueron aprobados por primera vez en septiembre de 1997, posteriormente
en octubre de 2000 y del 2003 fueron revisados y completados.

Para octubre de 2000, ya se consideraban los siguientes temas:
1. Organizacion del 6rgano supervisor de seguros.
Autorizaciones.
Cambios en el control accionario.

Gobierno corporativo.

2

3

4

5. Control interno.
6. Activos.

7. Pasivos.

8. Requerimientos de capital y solvencia.

9. Derivados y uso de otros instrumentos financieros.
10. Reaseguro.

11. Conductas de mercado.

12. Reportes financieros.

13. Visitas de inspeccion.

14. Sanciones.

15. Operaciones transfronterizas.

16. Coordinacion y cooperacion.

17. Confidencialidad.

Luego del reconocimiento de octubre de 2003, los Principios Basicos de Supervision de
Seguros (PBS) alcanzaron 28 normas de vigilancia para este sector, los Gltimos que se
adicionaron se refieren a cuestiones como transparencia en el proceso de supervision,
evaluacion y administracion de riesgos, proteccion al consumidor, combate al lavado de
dinero y otros temas, supervision de reaseguros. En su definicion participaron varias
jurisdicciones y observadores de todo el mundo, de economias desarrolladas y emergentes.
Adicionalmente se emitiéo una metodologia para evaluar la adopcion de las jurisdicciones
de estos principios y su nivel su cumplimiento.

En los dltimos afios se ha dado énfasis a la aplicacion internacional de la evaluacion de
suficiencia de capital y solvencia, niveles de control de solvencia, lo que implica temas
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sobre la cuantificacién y evaluacion de los pasivos de seguros, el uso de actuarios como
parte del modelo de supervision y pruebas de estrés para aseguradoras.

El documento Principios Basicos de Seguros y Metodologia difundido en el 2003
contiene 28 principios que se refieren a 7 areas de vigilancia.

1. Condiciones para una supervision de seguros efectiva.
PBS 1 Condiciones para una supervision de seguros efectiva.
2. El sistema de supervision

PBS 2 Obijetivos de la supervision

PBS 3 Autoridad supervisora

PBS 4 Proceso de supervision

PBS 5 Cooperacion en la supervision e intercambio de informacion
3. La entidad supervisada

PBS 6 Autorizacion

PBS 7 ldoneidad de personas

PBS 8 Cambios en el control accionario y transferencias de cartera
PBS 9 Gobierno corporativo

PBS 10 Control interno

4. Supervision continua

PBS 11 Analisis de mercado

PBS 12 Informes a los supervisores y monitoreo de escritorio
PBS 13 Visitas de inspeccion (inspeccion in-situ)

PBS 14 Medidas preventivas y correctivas

PBS 15 Medidas de cumplimiento o sanciones

PBS 16 Liquidaciones y salidas del mercado

PBS 17 Supervision de grupo

5. Requerimientos prudenciales

PBS 18 Evaluacién y administracién de riesgos

PBS 19 Actividad aseguradora

PBS 20 Pasivos

PBS 21 Inversiones
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PBS 22 Derivados y obligaciones similares

PBS 23 Suficiencia del capital y solvencia

6. Mercados y consumidores

PBS 24 Intermediarios

PBS 25 Proteccion al consumidor

PBS 26 Informacion, divulgacion y transparencia hacia el mercado

PBS 27 Fraude

7. Combate al lavado de dinero y al financiamiento al terrorismo

PBS 28 Combate al lavado de dinero y financiamiento al terrorismo. (CLD/CFT). 48
ASSAL (Asociacion de Supervisores de Seguros de América Latina)

Es un organismo internacional que agrupa a las maximas autoridades de supervision de
América Latina, su creacion se concretd en 1991 con 21 paises participantes.

Se encarga de intercambiar informacion sobre legislacién, definir métodos de control,
caracteristicas de mercado y sistemas operativos en cada uno de los paises en materias de
Seguros y reaseguros.

Sus objetivos son:

Recolectar y difundir informacion técnica y estadistica.
Promover las actividades de cooperacion.

Analizar el desenvolvimiento del reaseguro en la region.

Incentivar programas regionales en materia de educacién de seguros y reaseguros.
Armonizar las politicas y mecanismos de supervision.

Transmitir las experiencias registradas en los paises

Los estdndares de ASSAL son documentos con criterios generales sobre materias técnicas
que han sido elaborados por los grupos de trabajo pertenecientes al Comité Ejecutivo, cuyo
objetivo es entregar a los Supervisores de Seguros Principios de Aplicacion Internacional
en materia de Seguros, como también recomendaciones para la region.

Como se puede apreciar los principios de supervision internacionales abarcan varias
temas, debido a que el problema de investigacion de esta tesis se centra en los principios
prudenciales los demas se mencionaran de manera general y se profundizara en los
prudenciales, adicionalmente en razén de que los principios de Supervision de IAIS son de
caracter universal se tomaran estos como norma general, aunque si se consideraran de
manera referencial los de solvencia propuestos por la ASSAL.
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Principios Prudenciales

De acuerdo con el documento PRINCIPIOS No. 1, “Principios Basicos de Seguros y
Metodologia” emitido por la IAIS en octubre 2003, la sexta area de supervision se refiere a
los requerimientos prudenciales que se concretan en seis principios, cuyo objetivo es
garantizar que las aseguradoras tengan la capacidad, bajo todas las circunstancias
razonablemente predecibles, para cumplir con sus obligaciones conforme éstas se
presenten. De manera esquematica se refieren a:

PBS 18 Evaluacién y administracion de riesgos

La autoridad supervisora requiere que las aseguradoras reconozcan el rango de riesgos que
enfrentan y los evallen y administren con efectividad. Una aseguradora debe identificar,
comprender y gestionar los riesgos significativos que enfrenta, a través de un sistema de
administracion de riesgos efectivo, prudente y apropiado para la complejidad, tamafio y
naturaleza del negocio indicar riesgos potenciales por territorio o por linea de negocios. En
base a una revision periddica del mercado efectuada por un comité de auditoria (Tabla 2).

Algunos riesgos son especificos del sector asegurador: suscripcion y evaluacion de las
reservas técnicas y Otros riesgos son similares al de instituciones financieras: riesgos de
mercado (incluyendo tasas de interés), riesgos operacionales, legales, organizacionales y
de conglomerado (tales como riesgos de contagio, correlacion y de contraparte).

Los supervisores deben revisar el monitoreo y los controles aplicados por las aseguradoras
y desarrollar regulaciones y requerimientos prudenciales para limitar estos riesgos. La
responsabilidad en Gltima instancia de la operacion adecuada de la entidad es del consejo
de administracion.

PBS 19 Actividad aseguradora

Los aseguradores deben utilizar métodos actuariales, estadisticos, o financieros para
estimar sus obligaciones y determinar las primas. Si las reservas técnicas son subestimadas
significativamente, las consecuencias podrian ser fatales. Las primas cobradas deben ser
suficientes para cubrir los riesgos y costos. Adicionalmente se debe identificar los ramos
gue no son rentables, Se debe examinar que los valores garantizados han sido
identificados, tarifados adecuadamente y que una reserva apropiada ha sido establecida.

El supervisor de seguros debe ser capaz de revisar los acuerdos de reaseguro, para evaluar
el grado de confianza y determinar su conveniencia. Las compafiias de seguros deberian
evaluar las posiciones financieras de sus reaseguradoras para determinar un nivel
apropiado de su exposicion con ellas.

El supervisor de seguros debe fijar requisitos con respecto a los contratos de reaseguro o a
la orientacion de las compafiias reaseguradoras, respecto de:

a) La cantidad de crédito tomado para el reaseguro cedido. La cantidad de credito tomado
debe reflejar una evaluacién de la Gltima cobranza de las recuperaciones de reaseguro y
puede considerar el control del supervisor sobre la reaseguradora; y

b) El grado de confianza depositado en el supervisor de seguro sobre la actividad de
reaseguro de una compafiia que esté incorporada en otra jurisdiccion.
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PRINCIPIO BASICO

Dado que el seguro es una actividad que toma riesgos
La autoridad supervisora requiere que las aseguradoras:

PBS 18 Evaluacion y administracion
de riesgos

Reconozcan el rango de riesgos que enfrentan, los
evalUen y administren con efectividad.

PBS 19 Actividad aseguradora

Evalien y administren los riesgos que suscriben,
especialmente a través de reaseguro, y que cuenten con
las herramientas para establecer un nivel adecuado de
primas.

PBS 20 Pasivos

Cumplan con estdndares para establecer reservas
técnicas suficientes y otros pasivos. La autoridad
supervisora debe tener la autoridad y capacidad para
valorar qué tan adecuadas son las reservas técnicas y
para requerir que estas reservas se incrementen, en caso
necesario.

La autoridad supervisora debe establecer estdndares
que aseguren la recuperacion con las aseguradoras.

PBS 21 Inversiones

Cumplan con estandares en sus actividades de
inversion entre los que se incluyen requerimientos
sobre la politica de inversion, mezcla de activos,
valuacién, diversificacion, calce de activos y pasivos, y
administracion de riesgos.

PBS 22 Derivados y obligaciones
similares

Cumplan con estdndares para el uso de derivados y
obligaciones similares: restricciones en su uso Yy
requerimientos de divulgacion, asi como controles
internos y monitoreo de las posiciones relacionadas.

PBS 23 Suficiencia del capital y
solvencia

Obedezcan el régimen de solvencia establecido:
mantenga requerimientos suficientes de capital en
calidad y cantidad que le permitan absorber pérdidas
significativas imprevistas.

PBS 20 Principio 7: Pasivos

En el desarrollo de estdndares para pasivo

s el supervisor debe examinar:

a) Lo que la compafiia debe incluir como pasivo:

¢ |os siniestros pendientes de pago,

¢ |os siniestros ocurridos pero no reportados,

e montos propiedad de terceros (fondos

en administracion.),
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e montos en disputa (litigios),
e primas pagadas por anticipado,

e Reservas para poélizas (para riesgos en curso u otras reservas técnicas que deben ser
establecidas por un actuario).

b) Estandares para el establecimiento de pasivos de polizas o reservas técnicas y

c) Los montos de los créditos conseguidos para reducir pasivos de cantidades recuperadas
del reaseguro, haciendo las provisiones que correspondan.

PBS 22: Derivados y Uso de Otros Instrumentos Financieros

a) restricciones y requerimiento en el uso de derivados y otras operaciones fuera del
balance general;

c) establecimiento de un adecuado control interno y monitoreo de las posiciones en
productos derivados.

PBS 23: Suficiencia de Capital y Solvencia

Los requerimientos de capital que deben mantener las instituciones autorizadas y las que
deseen operar deben estar claramente definidos y asi como los niveles minimos de capital o
de deposito a mantener. Los que deben reflejar el tamafio, complejidad y tipos de riesgo de
la compaiiia.

Principios Suficiencia de Capital y Solvencia

Como puede apreciarse en la Tabla 2 EL PBS 23 se refiere a suficiencia de capital y
solvencia; Sin embargo, dado su importancia el 9 de enero del 2002 en la ciudad de
Tokio, el subcomité de Temas de Solvencia y Actuariales del IAIS emitid 14 principios
en estd area en el documento “Principios No. 5, Principios de Suficiencia de Capital y
Solvencia de las Aseguradoras” los que son los siguientes:

Principio 1: Reservas Técnicas
Principio 2: Otras obligaciones
Principio 3: Activos

Principio 4: Calce

Principio 5: Absorcién de Pérdidas
Principio 6: Sensibilidad al Riesgo
Principio 7: Nivel de Control
Principio 8: Capital Minimo
Principio 9: Definicion de Capital

Principio 10: Administracion de Riesgos
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Principio 11: Descuentos por reaseguro

Principio 12: Divulgacion

Principio 13: Evaluacion de la solvencia

Principio 14: Doble apalancamiento.

Este documento también reconoce que:

1.

10.

El proposito de supervisar a los aseguradores es mantener un mercado de seguros
eficiente, justo, seguro y estable para el beneficio y proteccion de los asegurados.

La suficiencia de capital y el régimen de solvencia son uno de los elementos mas
importantes en la supervision de las compafiias de seguros.

De acuerdo con los Principios Bésicos de Seguros de la IAIS (emitidos en octubre de
2000), la legislacién o regulacion para suficiencia de capital deben ser emitidas por las
autoridades reguladoras en cada jurisdiccion, por lo que la amplitud con la que estos
principios se aplicardn depende del grado de regulacion.

Los Principios de Suficiencia de Capital y Solvencia establecidos por el 1AIS son
aplicables a todas las compafiias de seguros para las de vida y para las de generales.

Una compafiia de seguros es solvente si es capaz de cumplir con sus obligaciones en
circunstancias razonablemente previsibles. El régimen de suficiencia de capital y
solvencia estd relacionado con el riesgo que enfrenta un asegurador y debe ser
adecuado en todo momento, conforme cambian los riesgos en el tiempo.

Adicionalmente, las aseguradoras deben mantener un excedente complementario
(margen de solvencia) en activos y capital por encima de sus exigencias previsibles,
cuyo objetivo es contar con un respaldo contra eventos que se encuentren fuera del
rango esperado para los cuales se ha considerado los riesgos.

La supervision debe combinar las exigencias de solvencia y suficiencia de capital con
requerimientos de eficiente administracion y reduccion de riesgos.

Los requerimientos de solvencia no eliminan la obligacion de las aseguradoras de
administrar cuidadosamente los riesgos de sus negocios ni la obligacion de los
consumidores de efectuar con la mayor atencion la seleccion productos de seguros que
van a adquirir.

Los principios incluyen la obligacion de a las compafiias de seguros de divulgar la
informacidn relevante al pablico.

La base esencial de la supervision de seguros es la empresa de seguros vista
individualmente, aunque se debe considerar otros problemas que se relacionan con la
integracion de grupos financieros.

El extracto de estos principios fue agrupado y con él los principios basicos de supervision,
por tratarse en mayor profundidad de los mismos temas.

Principio 1: Reservas técnicas.
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La base de un régimen de suficiencia de capital y solvencia son las reservas técnicas las
cuales deben ser adecuadas, confiables, calculadas de manera objetiva y consistente
ademas deben ser comparables entre los aseguradores y deben ser valuadas por expertos
sobre una base prudente y transparente.

Cuando se definen los requerimientos de solvencia se deben considerar las metodologias y
précticas de contabilidad usadas en el establecimiento de las reservas técnicas y en el
tratamiento de los activos.

Las reservas técnicas tienen que ser suficientes para cubrir las obligaciones con los
asegurados y deben ser computadas sobre la base de la experiencia propia de la compafiia
y el conocimiento del mercado, deben incluir una prevision para siniestros pendientes,
reclamos futuros y beneficios garantizados de polizas vigentes, asi como para los gastos
operativos.

La evaluacion objetiva de las reservas significa una valoracion a través de procesos
imparciales, no obstante que esta estimacion no puede ser predicha exactamente.

Principio 2: Otras obligaciones

Se deben conformar pasivos suficientes para todas las otras obligaciones ademas de las
reservas técnicas. Esto puede incluir obligaciones hacia terceras partes y montos adeudados
que se encuentren en litigio.

Principio 3: Activos

Administracion de activos.- Los activos de una compafila de seguros deben ser
administrados en funcién de la naturaleza y plazos de sus pasivos, la estructura de los
activos debe permitirle cumplir con sus obligaciones cuando éstas se generen.

Las entidades deben definir politicas y procedimientos de inversion (sobre la base de la
relacion activos pasivos) para lograr un manejo adecuado de los activos y garantizar su
solvencia, adicionalmente debe separar las funciones y valorar los activos. Las normas
internacionales recomiendan:

e Separar las funciones
e Valorar los activos

e Analizar la resistencia del portafolio a distintos escenarios del mercado y el impacto en
su solvencia.

El supervisor debe establecer técnicas de administracion in situ y extra situ y estandares
especificos para la supervision de derivados.

La valuacion objetiva y consistente de los activos esta basada en estandares contables
prudentes y transparentes efectuados por expertos.

De acuerdo con las normas internacionales, las aseguradoras pueden mantener dentro de
ciertos limites los siguientes tipos de inversion.

Bonos y otros instrumentos de renta fija,
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Acciones y otras inversiones similares
Depdsitos derechos y cuentas por cobrar
Propiedades

La composicion del grupo inversiones determina un perfil de riesgo determinado el cual
debe ser precisado, monitoreado, reportado y controlado.

Los activos mantenidos con partes relacionadas sobre bases no comerciales y activos
intangibles pueden tener dificultades para negociarse lo que puede generar un valor en
libros distinto de su valor de realizacion, por lo que generalmente se consideran no
apropiados para propdsitos de solvencia.

El estudio de la calidad de los activos se concentra en fondos, disponible, inversiones
financieras, activos fijos, cuentas por cobrar y otros activos, la valuacion de estos activos
dependera de la naturaleza de estos activos.

Las compafias de seguros tienen que invertir teniendo en cuenta la seguridad y
rentabilidad. Los activos deben estar suficientemente diversificados. En el nuevo esquema,
Solvencia Il la solvencia se relaciona con el patrimonio técnico constituido frente al
patrimonio técnico requerido definido en funcién de los riesgos.

El marco regulatorio o la autoridad supervisora de seguros puede imponer otros
requerimientos para los activos, a fin de permitir la inclusion de estos activos en el
coémputo de la solvencia

a) Riesgo de concentracion;
b) Riesgo de crédito;

¢) Riesgo de mercado;

d) Riesgos de liquidez; y,
e) Riesgo de liquidacion.

Las normas de supervision pueden prohibir la tenencia de un activo individual o limitar la
tenencia de algunas clases en ciertos niveles. En casos en que no existan limites, el
régimen de capital y solvencia considera solo una porcion de estos activos para los
requerimientos de suficiencia de capital y solvencia.

Para medir el riesgo de los montos asegurados se efectlia sobre la base de la probabilidad
de siniestro que presenten en funcién del comportamiento histérico.

Se entenderia que las normas para los activos deberan ser aplicadas por lo menos en el
monto equivalente al total de las reservas técnicas y deberan considerar:

a) diversificacion por tipo;

b) limites o restricciones sobre la cantidad que se retenga en instrumentos financieros,
activos fijos y cuentas por cobrar;

c) bases para valuar activos, las cuales estaran incluidas en los reportes financieros;
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d) salvaguarda de activos;

e) apropiado calce de activos y pasivos; y

f) liquidez

Principio 4: Calce

Los regimenes de suficiencia de capital y de solvencia tienen que tomar en cuenta
el calce de activos y pasivos.

Se debe considerar el riesgo de pérdidas emanadas por descalces en:

a) tipo de cambio (moneda);

b) duracién o temporalidad; y

¢) el monto de los flujos de efectivo de los activos y los pasivos de la aseguradora
ajustados, para tomar en cuenta las exposiciones fuera de balance.

Principio 5: Absorcion de pérdidas

Los requerimientos de capital son necesarios para absorber pérdidas que pueden originarse
en los riesgos técnicos u otros.

Las compafiias de seguros deben tener la capacidad de evaluar los riesgos que suscriben y
establecer un nivel suficiente de primas, una subestimacion de los riesgos, puede darse por
aumento de la siniestralidad o por una suscripcion inadecuada.

Entre los otros riesgos se mencionan:

a) otros riesgos técnicos (incluyendo los riesgos de desviacion, de error, devaluacion, de
reaseguro, de gastos de operacion y aquellos asociados con grandes pérdidas o pérdidas
catastroficas, o por la acumulacion de pérdidas causadas por un solo evento);

b) riesgos técnicos especiales (incluyendo riesgo de liquidacion y el riesgo de crecimiento
excesivo o descontrolado);

c) riesgos operacionales, de mercado, organizacionales, y de conglomerado; y

d) riesgo de inversion (incluyendo riesgos relacionados al uso de instrumentos financieros
derivados y también los riesgos de depreciacion, liquidez, calce, tasa de interés, valuacion
y participacion)

Principio 6: Sensibilidad al riesgo

Los regimenes de suficiencia de capital y solvencia deben ser sensibles al riesgo.
El régimen de suficiencia de capital y solvencia comprende:

a) la valuacion de pasivos (incluidas las reservas técnicas);

b) requerimientos sobre activos (incluyendo requerimientos para la valuacion de activos);
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c) definicion de formas de capital apropiadas; y
d) margen de solvencia requerido.
La valuacion de activos y pasivos depende del marco contable de la jurisdiccion.

El margen de solvencia requerido debe reflejar riesgos que no son tomados en cuenta en la
valuacién de obligaciones y en los requerimientos sobre activos. Esto incluye las
exposiciones fuera de balance.

Principio 7: Nivel de control

Se requiere un nivel de control, en los casos que la solvencia caiga por debajo del nivel, la
autoridad de supervision debe tener definido una serie de controles, incluyendo la
intervencion en una etapa oportuna, a fin de que exista una perspectiva realista y de que
esta accion pueda rectificar la situacion. Adicionalmente debe establecer mecanismos para
la salida ordenada de las aseguradoras del mercado y establecer claramente el status de los
asegurados frente a otros acreedores.

Principio 8: Capital minimo

El marco regulatorio tiene que establecer un requerimiento minimo de capital para las
compaiiias, el cual debe proporcionar un nivel basico de seguridad sobre la capacidad
financiera y solidez de la aseguradora y debe ser establecido en funcion de los tipos de
riesgo que se pretenden cubrir.

Este no debe ser usado para compensar fluctuaciones normales previsibles en el desarrollo
de ciertos riesgos, tampoco los gastos de instalacion.

Las autoridades reguladoras de seguros pueden imponer un nivel alto de capital para
respaldar sus negocios durante los afios de formacion o de consolidacion.

Principio 9: Definicion de capital

El régimen de suficiencia de capital y solvencia tiene que definir los rubros apropiadas que
pueden ser considerados como capital y para que proporcionen un respaldo cuando un
asegurador enfrente un evento no esperado o extremo, para lo cual se debe analizar el
grado en que:

a) representa una inversion permanente e irrestricta de fondos;
b) se encuentra libremente disponible para absorber pérdidas;
C) no impone una carga inevitable en los ingresos de la aseguradora; y

d) aparece después de los reclamos de los asegurados y otros acreedores en caso de la
liguidacion de un asegurador.

Principio 10: Administracion de riesgos

El margen de solvencia requerido tiene que ser considerado como el Gltimo recurso
después de que todas las otras medidas tomadas por la aseguradora para asegurar su
estabilidad financiera, han fracasado. La compafiia tiene que establecer sistemas completos
de administracion de riesgo de acuerdo con la complejidad, tamafio y mezcla de sus
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operaciones los cuales deben estar respaldados por sistemas integrales de monitoreo y
control interno, por el marco regulatorio, por la autoridad supervisora de seguros y por el
empleo de expertos.

Principio 11: Descuentos por reaseguro

Cualquier descuento por reaseguro en el régimen de suficiencia de capital y solvencia
deberia considerar la efectividad de la transferencia de riesgo y hacer considerar la calidad
del reaseguro y evaluar su suficiencia, confiabilidad, objetividad y consistencia.

Principio 12: Divulgacion

El régimen de suficiencia de capital y solvencia tiene que ser respaldado por una adecuada
divulgacién cuantitativa y cualitativa de sus exposiciones a riesgos, los componentes que
forman su capital, factor que incrementa la habilidad de los analistas financieros y de los
consumidores para contratar a un determinado asegurador y orienta a los administradores a
adoptar politicas y practicas de administracion de riesgo.

Principio 13: Evaluacién de la solvencia

Las autoridades supervisoras de seguros tienen que realizar la evaluacion de la solvencia,
considerando los siguientes elementos:

a) La suficiencia, confiabilidad, consistencia y objetividad de las reservas técnicas, de la
valuacion de activos y pasivos y de los reportes estatutarios;

b) El cumplimiento del margen de solvencia y de los niveles de control requeridos;
c¢) La idoneidad de los procesos de evaluacion del riesgo de la aseguradora; y
d) Los sistemas de administracion de riesgos de la aseguradora.

Es responsabilidad del Consejo de Administracion y de los altos funcionarios de la
aseguradora, el administrar sus riesgos. Si no se aplican sistemas eficientes de control para
monitorear la exposicién al riesgo, un asegurador no sera capaz de adaptarse lo
suficientemente rapido a las situaciones cambiantes del mercado.

Principio 14: Doble apalancamiento.

El régimen de suficiencia de capital y solvencia de los aseguradores que forman parte de
un grupo debe también tener una vision integral y evitar la doble contabilizacion del
capital. Considerar el doble apalancamiento, capacidad de financiamiento y tratamiento de
las transacciones intra-grupo, riesgo de contagio y reputacional que puede surgir como
resultado de problemas en una compafiia asociada.

Normas Ecuatorianas y aplicacion de los principios internacionales
Entorno Legal Ecuatoriano

En el Ecuador los negocios de seguros y reaseguros privados se rigen por la “Ley General
de Seguros” (LGS), en lo relativo a su creacion, actividades, funcionamiento y
organizacion; por su reglamento de aplicacion y por resoluciones de caracter general y
especifico emitidas por la Superintendencia de Bancos y de Seguros y por la Junta
bancaria.
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De acuerdo con la Codificacion de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero
(LGISF) las compariias de seguros y reaseguros se sujetaran a esta norma en lo que se
refiere a prudencia y solvencia financiera se refiera.

A nivel nacional los seguros privados son ofertados basicamente por compafiias anénimas
nacionales y sucursales de empresas extranjeras, que actlan independientemente o que
forman parte de grupos financieros y trabajan en los ramos de seguros de vida, ramos de
generales o ambos. Se tratan de instituciones privadas con fines de lucro, que realizan
operaciones de caracter financiero y prestan servicios a la comunidad.

El sistema de seguros privados ecuatoriano es poco desarrollado y tiene escasa insercion
en el mercado. En el Ecuador la supervision de seguros tiene mayor énfasis en la vigilancia
de la empresas individualmente y no en supervision de grupos financieros.

En el Ecuador la entidad encargada de control y vigilancia de la actividad aseguradora es la
Superintendencia de Bancos y Seguros (SBS)

La base para la determinacion de las normas de solvencia estan definidas en:
* Ley General de Seguros, publicada en el Registro Oficial No 290, de 3 de abril de 1998.
» Reglamento General a la Ley General de Seguros No 1.510.

La necesidad de que exista un ente supervisor de seguros y sus requerimientos se menciona
en el &rea 2 “El sistema de supervision” PBS 3 Autoridad Supervisora.

De acuerdo con el art. 1 de la LGS ésta regula la constitucion, organizacion, operacion,
actividades, funcionamiento y extincion de las personas juridicas y naturales que integran
el sistema de seguro privado; las cuales se someteran a las leyes de la Republica y a la
vigilancia y control de la Superintendencia de Bancos.

El area 3 de supervision se refiere a la entidad supervisada
PBS 6 Autorizacién

El titulo dos, de la LGS se puntualiza la constitucién organizacion de actividades y
funcionamiento de las entidades que conforman el sistema de seguros privados.

De acuerdo con el articulo 9 del mencionado cuerpo legal: Las personas juridicas que
integran el sistema de seguro privado, para su constitucion, organizacion y funcionamiento
se sujetaran a las disposiciones de la LGS, en forma supletoria a la Ley de Compaiiias, y a
las normas que dicte la Superintendencia de Bancos. Adicionalmente para ejercer las
actividades previstas en la LGS, requieren de la autorizacion previa de la Superintendencia
de Bancos y en base al articulo 11 deben obtener la SBS un certificado especifico para
cada ramo.

De acuerdo con lo sefialado en el art. 10 de la LGS Para autorizar la constitucion de
compariias se efectuara en base a informes técnicos econémicos y legales de la SBS y en
los documentos presentados donde se analizara la solvencia, probidad y responsabilidad de
los promotores solicitantes atendiendo asi también al PBS 7 Idoneidad de personas.
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En lo referente a la autorizacidon de empresas de seguros extranjeras, que desee establecerse
en el Ecuador, debe presentar la solicitud de autorizacion al Superintendente de Bancos,
sefialando lo siguiente:

a) El seguro en que se propone trabajar.
b) El lugar en donde funcionara su oficina principal.

¢) El nombre y nacionalidad de la persona designada como apoderada principal de la
empresa de seguros o reaseguros en el Ecuador.

d) El monto del capital asignado a la sucursal, el cual no podra ser inferior al capital
exigido en la Ley General de Seguros.

La solicitud se acompafard de los siguientes documentos autenticados y traducidos al
castellano:

1. Certificado de la respectiva autoridad de seguros del pais de origen, que acredite que la
empresa 0 compafiia tiene por lo menos cinco afios de operacién y que esta facultada
para establecer negocios en el Ecuador.

2. 2. Balances, certificados por el organismo de control del pais de origen, de los Gltimos
tres afos.

3. El poder que la institucion ha conferido a su representante legal en el Ecuador.
Requerimientos prudenciales

El riesgo de las compafiias de seguros no se limita a la calidad de las inversiones
financieras y los valores de realizacion en el mercado de sus activos fijos, siendo estos
factores muy importantes, sus riesgos estan también determinados de manera muy
significativa por el grado de siniestralidad que puedan alcanzar los montos asegurados que
no se encuentren cubiertos con una adecuada cobertura de reaseguro y del riesgo de
crédito de estos reaseguros. En los principios de supervision de seguros se menciona
también la necesidad de hacer un calce apropiado de activos y pasivos y la exigencia de
determinar los requerimientos de liquidez en base a montos asegurados. ElI PBS 18 se
refiere a la Evaluacion y administracion de riesgos

Conformacion de una base de datos confiable

La informacidn que recepta la Superintendencia de Bancos y Seguros debe remitirse a
través de estructuras integradas de informacién y estas especificaciones constan en su
pagina web, entre las estructuras de informacion relevantes estan:

e Montos Asegurados: que se implementara a partir del afio 2006.
e Central de siniestros: se esta receptando con datos de prueba.

Las exigencia actuales de informacion no permiten hacer un monitoreo de los seguros por
contrato, para determinar su fecha de inicio, su fecha de vencimiento, el valor de su prima
pagada por esa operacion, el monto asegurado, saber si cuenta con un reaseguro o
coaseguro y porqué valor, la fecha de siniestralidad del evento si este siniestro se dieray la
cuantia liquidada o datos de contratos cancelados.
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Al momento como fue definida la estructura de montos asegurados la informacion no
vendria por sujetos sino resumida (en numero de asegurados y montos para cada tipo de
seguro), por lo que se deberia considerar modificar la estructura de Central de siniestros e
incluir las fechas de inicio y de vencimiento; ademas, en estas estructuras se deberia
indicar si una operacion esta cubierta por un reaseguro y en qué monto.

Los datos de la central de deudores en mora y siniestros solo reporta informacion detallada
si ocurre el siniestro. No permite obtener especificaciones si no ocurre el evento. También
se deberia conocer si el contratante es una persona natural o juridica y si es publica o
privado (de todos los contratos no solo de los que se siniestraron). Los datos adicionales
que se sugiere se incluyan en la “Central de Deudores en Mora y Siniestros” serian de
gran utilidad para proyectar los requerimientos de reserva, considerando los indicadores de
siniestralidad para cada tipo de seguro en funcién de los riesgos retenidos por las
entidades.

Esta propuesta se sustenta en los principios Internacionales de supervision de seguros que
recomiendan la elaboracion de una base estadistica cimentada en la informacion provista
por todas las compariias de seguros y reaseguros, la cual debe servir para tener datos de la
siniestralidad de los montos asegurados y montos retenidos y poder establecer
probabilidades de ocurrencias de siniestros en los mercados nacionales que ayude ademas a
definir precios de los productos de seguros. La importancia de la existencia de una base de
datos confiable es reconocida como esencial para una efectiva disciplina del mercado. De
acuerdo con el numeral 5.1.3. Del documento “Guia sobre Regulacion y Supervision de
Seguros en Economias de Mercados Emergentes de la Asociacion Internacional de
Supervisores de Seguros pagina 8, esta base de permitir medir la frecuencia y gravedad de
los siniestros, calcular correctamente las primas de seguro y las reservas técnicas que son
importantes para el mantenimiento de la solvencia. Este manual recomienda expresamente
que la autoridad de supervision sea quien establezca esta base datos.

En el mercado existe resistencia a la construccion de una basa de este tipo porque es dificil
captar mercado y se piensa que podria provocar pérdidas de los nichos por compartir esta
informacién. En el numeral 5.3 de este misma guia del 1AIS se recomienda promover el
mercado a través de una mayor transparencia de la informacion y en el 5.4.2 literal se
destaca la necesidad de contar con datos historicos para el calculo de las obligaciones de
las compafiias.

Se busca transparentar el mercado financiero y promover la administracion de riesgos, para
lo cual se requiere adecuar el marco de regulacion.

La Central de siniestros con estas finalidades, se deberia manejar de manera similar a la
Central de Riesgos del la SBS; deberia partir de su situacioén a una fecha concreta y sobre
la base de las inclusiones y eliminaciones definir la situacion al final del mes siguiente.

De acuerdo con el articulo 31 de la Ley General de Seguros, la Superintendencia de
Bancos y de Seguros tiene a la obligacion de editar por los menos trimestralmente
informacion de la estructura financiera, indicadores de rentabilidad y eficiencia y el
margen de solvencia de las empresas de seguros. Adicionalmente en las normas
internacionales se menciona que el margen de solvencia tiene que ser adecuadamente
divulgado de manera cualitativa y cuantitativa. Actualmente, aunque el control de la
solvencia lo efectia mensualmente la Intendencia Nacional del Seguro Privado no se esta
cumpliendo con el requerimiento de comunicar al pablico el margen de solvencia.
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Requerimientos prudenciales sobre inversiones

El principio bésico de supervision que hace alusion a inversiones es el nimero 21.

De acuerdo con las normas internacionales, los activos en que corresponden a patrimonio y
reservas técnicas deben ser controlados por el tipo de colocacion en montos, maximos y
minimos.

El articulo 23 de la LGS establecen limites maximos para que la compafiias de seguros y
reaseguros inviertan sus reservas técnicas, capital pagado y reserva legal (Tabla 3).

Tabla 3. Limites maximos para que la compafiias de seguros y reaseguros inviertan sus
reservas técnicas, capital pagado y reserva legal

Limite maximo

Tipo de documento

Limite por emisor

a) 50% Valores emitidos o garantizados por la Tesoreria
General del Estado o el BCE

b) 40% En depositos en instituciones financieras inclusive | 10% de reserva técnica,
obligaciones emitidas que cuenten con calificacion | capital pagado y reserva legal
de riesgo. 0 10% de captaciones
c) 40% En cédulas hipotecarias emitidas por instituciones
financieras.

d) 30% En obligaciones emitidas por entidades privadas | 5% de reserva técnica, capital
sujetas al control de la Superintendencia de | pagado y reserva legal o 20%
Compafiias, registradas en mercado y cuenten con | del total de obligaciones
calificacion de riesgos. emitidas.

e) 50% En instituciones sujetas al control de la SBS 5% de reservas técnicas ni del
10% de capital pagado de la
empresa receptora.

f) 10% En fondos de inversiébn autorizados de|2,5% de reservas técnicas,

conformidad con la Ley del mercado de valores capital pagado y reserva legal
ni del 10% de cuotas suscritas
en el fondo.

9) 10% Valores emitidos y garantizados por estados y

bancos centrales extranjeros.

Depoésitos o0 emision de obligaciones en
instituciones financieras de primer orden

Acciones de sociedades extranjeras.

Estos valores deben cotizarse y calificarse en el
exterior.

h) 30% Bienes raices situados en el territorio nacional y

autorizados por la SBS.

i) 20% Valores emitidos por entidades publicas

www.daenajournal.org

362



Daena: International Journal of Good Conscience. 3(1) : 338-394. Marzo 2008. ISSN 1870-557X.

registrados y calificados.

)} Hasta los valores de rescate en préstamos a los
asegurados con garantia de sus pélizas de vida.

k) 25% Acciones de sociedades andnimas autorizadas por | 5% de reservas técnicas ni del
SBS 10% de capital pagado de la
empresa receptora.

De un mismo emisor 0 grupo
financiero no podra exceder
inversiones b, c, d, e y k del
10 de reservas técnicas,
capital pagado y reserva
legal.

Los excedentes de inversion de reservas técnicas
en cualquier inversion segura y rentable.

Adicionalmente el Reglamento de la LGS contempla otros limites a las inversiones en
relacion con el emisor que aunque se mencionan en la Ley, las compafiias solicitaron se
eliminen.

De acuerdo con el “Catdlogo Unico de Cuentas de Seguros” se incluye en el grupo
11”Inversiones” a las cuentas 1101 “Inversiones Financieras”, 1102 “Caja Bancos” y 1103
“Activos Fijos”. Consecuentemente en este grupo se registran tres tipos de activos
diferentes que son las inversiones propiamente dichas, fondos disponibles, e inversiones en
inmuebles y activos fijos para uso de la institucion. El tratamiento de estos activos para
pedido de informacion, registro y valoracién debe ser diferente de acuerdo con su
naturaleza.

Para un adecuado control de inversiones ademas de la informacion que actualmente se
solicita solicitar:

Fecha de emision y fecha de negociacion

Valor nominal, el costo de adquisicion, el valor en libros, el valor mercado, y el valor de
realizacion, ganancias o pérdidas afectadas en el periodo.

Tasa de interés nominal, tasa de descuento

Intereses devengados en ese periodo

Moneda de denominacion, valor nominal en moneda de origen,
Valor de compra en ddlares.

Provisiones requeridas

Estos aspectos son muy importantes para efectos de valoracion.

Dentro de las inversiones deberiamos distinguir entre los titulos de renta fija y variable lo
cual es un elemento para su cotizacion. Se deberia diferenciar los activos fijos que son para
la operacion del negocio de seguros y los que fueron para inversiones.
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Las estructuras de informacion que la Superintendencia de Bancos y Seguros solicita para
receptar los datos de las inversiones son las siguientes las siguientes y empezaran a
utilizarse en el 2006.

Emisores de inversiones

Portafolio de inversiones

Saldos de Inversiones

Control de Inversiones.

El funcionamiento de estas estructuras es el siguiente:

1. Se empieza pidiendo una informacién con corte a una fecha especifica.

2. En los meses siguientes se receptan los movimientos de las inversiones es decir los
ingresos y las bajas en ese periodo.

3. Los saldos a final de cada mes se obtendran sobre con la ayuda de un programa de
computacion en funcion de saldo anterior mas los movimientos de las inversiones.

4. Cada inversion tendrad un codigo, lo que permitira hacer un seguimiento similar al que
se hace en central de riesgo para las operaciones de crédito.

5. Se podria saber si las inversiones se mantuvieron hasta el vencimiento o si se
negociaron antes y si generaron utilidades o pérdidas.

Para fines de la calificacion de riesgo de inversiones es muy importante saber si son

Adicionalmente se debe considerar el hecho que las compafiias de seguros y reaseguros
pueden invertir en empresas o instituciones sujetas al control de la Superintendencia de
Bancos y en obligaciones emitidas por entidades privadas sujetas al control de la
Superintendencia de compafiias.

Las compafiias de seguros tienen la opcion de invertir en algunos rubros, los cuales no
tiene el mismo proceso de valoracion, por lo que las estructuras deberian abrirse de
acuerdo con los rubros permitidos en el art. 23 de la Ley General de Seguros (LGS) o
buscando elementos comunes.

Para el grupo 11 “Inversiones” se especifica que su registro debe ser al costo; sin embargo,
si consideramos que las inversiones financieras y los activos fijos representan alrededor del
46% y 11% del total activo, respectivamente, y que de un buen manejo de estos activos
depende la posibilidad de las compafiias de seguros y reaseguros hacer frente a sus
obligaciones es necesario que tengamos informacién de los valores de mercado de estas
inversiones, para lo cual debemos contar con la normativa para la industria de seguros que
defina las bases para valuar las inversiones y en general los activos de las compafiias de
seguros, asi como los parametros para establecer los niveles de provisiones requeridas para
cada tipo de activo y los parametros para su constitucion.

La necesidad de valuacion de los activos esta expresada en la Guia sobre Regulacion y
Supervision de Seguros en Economias de Mercados Emergentes planteada por el 1AIS en
lo referente a supervision permanente de activos en la pagina 13.
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Los estandares de control enfatizan que para poder hacer una adecuada calificacion de los
activos de riesgo de las compafiias de seguros privados, se deberia requerir al consejo de
administracion de estas entidades, los objetivos fundamentales y politicas y estrategias de
aplicacion de activos de largo plazo entre las principales categorias de inversién, para lo
cual es necesario establecer un marco legal al respecto.

De acuerdo con el articulo 23 de la Ley General de Seguros, literal h, las empresas de
seguros y reaseguros pueden invertir hasta un 30% en bienes raices situados en el territorio
nacional, previa autorizacion del Superintendente de Bancos y Seguros, atendiendo a lo
definido en el CUC de seguros en la cuenta 1103 “Activos Fijos” del grupo inversiones se
registran aquellos activos de propiedad de la entidad, utilizados conjuntamente con otros
activos en la explotacion social de la entidad.

Para estas inversiones se pide que en la estructura de informacion referente a inversiones
obligatorias se pueda contar con el valor de mercado en base a un avalto técnico efectuado
por peritos calificados por la Superintendencia de Bancos y de Seguros y la fecha del
ultimo avalto. Para poder lograrlo sera necesario que el ente de control incluya en su
norma una referente a la valoracion de los bienes inmuebles poseidos por las compafiias de
seguros y reaseguros donde se establezca método de estimacion del precio de mercado,
registro contable y ajustes y frecuencia de la evaluacion.

Adicionalmente dado el cambio en el entorno, se deberia considerar una modificacién en
los limites maximos de inversion para cada uno de los rubros mencionados en el art. 23 de
la Ley General de Seguros ya que de acuerdo con el documento sobre “Principios de
Supervision de Seguros Informe del Comité Técnico de la IAIS en lo referente a las
normas prudenciales de los activos en la pagina 4 se sefiala que los limites o restricciones
se imponen sobre la cantidad que pueden mantenerse en instrumentos financieros,
propiedades y cuentas por cobrar. En mi opinion, esta norma no sefiala limites especificos
para los rubros de inversiones por tipo de documento sino es mas bien una limitacion a
activos de acuerdo con su naturaleza.

Por lo que éstas no pueden ser definidas de acuerdo con la actividad propia de cada entidad
y sus requerimientos de liquidez sino que deben enmarcarse dentro de limites de
inversiones obligatorias. Aspecto que deberia modificarse.

Adicionalmente en la préctica el control de inversiones es muy complicado de efectuarse.
De este mismo documento puede colegirse que la estructura de las inversiones debe ser
propia para cada compafiia de seguros dependiendo de la estructura de riesgo de sus
montos asegurados y de sus requerimientos de reserva y su tipo de negocio.

Adicionalmente se recomienda solicitar una modificaciéon al CUC de seguros para
distinguir del activo fijo el que es para uso de la empresa del que se empleara con fines de
inversion para cubrir eventuales siniestros.

Requerimientos prudenciales sobre suficiencia de capital y solvencia
Este aspecto es tratado en PBS 23 Suficiencia del capital y solvencia
La Seccion Il de la LGS se refiere al capital y reserva legal.

Capital minimo de constitucion.
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En el caso de Ecuador previo al inicio de la actividad se ha fijado un capital minimo de
constitucion diferenciandose entre compafiias de seguros, de reaseguros y otros agentes
financieros de este sector.

En la LGS, seccion 1l “Del Capital y Reserva Legal” art. 14 sefiala:

El capital pagado para la constitucion serd expresado en sucres y no sera menor al
equivalente:

175.000 para una empresa de seguros
75.000 para las empresas que operan en seguros generales, en un solo ramo,
350.000 para las de reaseguros

El valor de los UVC se liquidard en los términos previstos en la Ley de Régimen
Monetario.

El capital pagado minimo exigido debera ser aportado en efectivo y sefiala expresamente
que no podra provenir de préstamos u otro tipo de financiamiento directo o indirecto
concedidos por la propia empresa.

Aunqgue la economia se dolarizo, el articulo 14 de la Ley General de Seguros la ley no ha
sido reformado y la norma se mantiene aplicando la cotizacién de US$ 2.6289 por UVC
,sefialada en el inciso final del articulo 12 de la Ley para la Transformacion Econémica del
Ecuador, publicada en el suplemento del R.O. No. 34 del 13 de marzo del 2000:

Capital pagado para la constitucién de una empresa de seguros 175.000 UVC * 2.6289 =
US$ 460.057,50

Capital pagado para las empresas que operan en seguros generales, en un solo ramo 75.000
UVC * 2.6289 = US$ 197.167,50

Capital pagado para la constitucion de una compafiia de reaseguros 350.000 UVC * 2.6289
= US$ 920.115

El capital pagado minimo exigido debera ser aportado en efectivo inicialmente.

Los recursos para el aumento de capital podran provenir:

1) De nuevos aportes en efectivo.

2) Del excedente de la reserva legal.

3) De las utilidades no distribuidas.

4) De la capitalizacion de cuentas de reserva, siempre que estuvieren destinadas a este fin.

5) De la capitalizacidon de las reservas formadas por la aplicacion de sistemas de correccion
de los estados financieros, siempre y cuando se capitalice en numerario una cantidad igual.

Los recursos para el pago de capital no podran provenir de préstamos u otro tipo de
financiamiento directo o indirecto concedidos por la propia empresa.
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La Superintendencia de Bancos verificara la legalidad del pago de dicho capital, su
procedencia y aplicacion de los fondos.

Margen de solvencia
En el Ecuador el margen de solvencia constituye un limite maximo de negocio.

Las empresas de seguros y reaseguros deben mantener un margen de solvencia, en funcion
del volumen de primas netas recibidas o de los activos menos los cargos diferidos.

Este margen esté definido en el articulo 22 de la LGS en funcién de dos criterios: el de las
primas netas y el del activo menos los cargos diferidos. En donde el patrimonio no podra
ser menor a:

1. La sexta parte de las primas netas recibidas en los ultimos doce meses;
2. La sexta parte del total de sus activos menos los cargos diferidos.

Como primas netas recibidas: se considera a las primas netas pagadas durante los ultimos
doce meses por seguros directos y reaseguros aceptados, menos las anulaciones y
cancelaciones en el mismo periodo;

En el concepto de patrimonio se incluye:

al capital pagado u operativo,

reservas legales y especiales,

los resultados acumulados y del periodo,

los aportes para futuros aumentos de capital en efectivo,

reservas para revalorizacion del patrimonio y la reexpresion monetaria.

Como cargos diferidos se incluyen los gastos de establecimiento y organizacion, gastos
anticipados y pagos provisionales y otras cuentas diferidas y en suspenso. (Articulo 39)

Para las empresas de seguros que operen simultaneamente en los ramos generales y vida, a
efecto de cumplir con las proporciones establecidas anteriores, se tomara en cuenta el
patrimonio total de la empresa, las primas netas recibidas y los activos totales menos los
cargos diferidos del balance consolidado.

Déficit de patrimonio

Cuando el margen de solvencia adopte valores negativos respecto a la sexta parte del
primaje anual o a la sexta parte los activos netos de gastos diferidos, se entendera que
existe un déficit de patrimonio.

Fondo de garantia

De acuerdo con el art. 15 de la LGS, se debe mantener una cuenta de reserva legal que
debe ser equivalente al 50% del capital pagado:

“Las personas juridicas que integran el sistema de seguro privado, formaran y mantendran
un fondo de reserva legal no inferior al cincuenta por ciento (50%) del capital pagado. Al
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final de cada ejercicio econémico, destinaran por lo menos el diez por ciento (10%) de sus
utilidades netas a la reserva legal”.

Este articulo podria ser compatible con la exigencia internacional de un fondo de garantia.

Definidos en el area 5. Requerimientos prudenciales PBS 23 Suficiencia del capital y
solvencia, sin embargo si se considera que las reservas legales forman parte del patrimonio
no constituiria este grupo una resguardo adicional en caso de pérdidas no estimadas, sino
que ya estan fueron incluidas en el computo de la solvencia.

Se deberia por tanto emitir una norma que exija la constitucion de un fondo de garantia que
se un rubro del pasivo y no del patrimonio.

Incumplimiento del margen de solvencia

Todas las empresas de seguros y reaseguros que llegaren a perder méas del 30% de su
patrimonio total deberan forzosamente aumentar su patrimonio en el monto de la pérdida,
en un plazo no mayor de doce meses a contar de la fecha en que ocurriera la pérdida.

En caso de que los accionistas de la empresa y la administracion no capitalicen la
institucién o reduzcan su cartera de negocios en tal forma en que se enmarquen dentro de
las proporciones sefialadas anteriormente, el Superintendente de Bancos podra disponer la
venta en publica subasta de las acciones correspondientes al capital de la empresa afectada;
si no llegaran a venderse las acciones o a regularizarse la situacion de la entidad, la
Superintendencia de Bancos dispondra su liquidacion forzosa.

Conforme al articulo 35, ninguna entidad integrante del sistema de seguros privados, o
persona juridica acreditara, pagara dividendo alguno a sus accionistas o enviara remesas al
exterior mientras existan pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores o cuando exista
insuficiencia de reservas, inversiones o del margen de solvencia.

Conforme a lo establecido en el articulo 37 cuando la Superintendencia de Bancos advierta
gue una empresa de seguros o compafiia de reaseguros presenta un déficit de patrimonio,
dentro de los 8 dias siguientes al recibo de los estados financieros, notificard al
representante legal de la entidad para que someta a su aprobacion un plan con los términos
en que procedera a cubrir el monto de patrimonio requerido, en los 90 dias siguientes a la
fecha en que se hubiere presentado el déficit.

Finalmente y segun establece el articulo 38 del mismo Cuerpo Legal, mientras prevalezca
la situacion prevista en el articulo anterior, la Superintendencia de Bancos podra ordenar a
las empresas de seguros la suspension de emision de polizas de seguro, en los seguros que
estime son los mas vulnerables a la materializacion de los riesgos. (Articulo 38)

El déficit que presenten las inversiones con las cuales se respaldan las reservas técnicas, el
capital pagado y las reservas legales, deben ser cubiertos dentro de los 30 dias posteriores a
la fecha de ocurrencia del déficit.

Cuando se invierta el fondo de libre disposicién en el capital de una sociedad constituida o
por constituirse, se requerira autorizacion previa de la Superintendencia de Bancos, cuando
dicha inversion exceda el 49% del capital de ella.
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Cuando una empresa de seguros o compafiia de reaseguros adquiera activos que no deba
conservar, debera enajenarlos en el plazo que sefiale la Superintendencia de Bancos y de
Seguros.

Informacion, divulgacion y transparencia

Dentro del area 6. Mercados y consumidores, el PBS 26 Informacién, divulgacion y
transparencia hacia el mercado hace alusion a la importancia de proporcionar informacion
oportuna y de calidad a todos los usuarios especializado y no especializados.

Adicionalmente de acuerdo con la Declaracion de Principios del Cédigo de Buenas
Préacticas de Transparencia, un aspecto de la transparencia consiste en que se de a conocer,
al pablico en forma comprensible y accesible, el marco juridico de la politica financiera;
actualmente en la pagina web de la institucién no se cuenta con una Codificacion de
Resoluciones emitidas por la Superintendencia de Bancos y Seguros y por la Junta
Bancaria, sobre la materia de seguros. Con el objeto de dar un mejor cumplimiento a esta
norma de transparencia se recomienda incluir este documento en el sitio web.

El cumplimiento de inversiones obligatorias aunque lo realiza la Intendencia Nacional del
Seguro Privado de la SBS no se entrega esta informacion al publico, aunque no es una
exigencia legal que esta informacion se difunda, como se menciono previamente tampoco
los margenes de solvencia, aunque en el articulo 31 si esta esta exigencia.

Como resultados de la investigacion se verifico que en el caso del Ecuador, el computo del
margen de solvencia es simple se lo hace solo en funcion del primaje de doce meses y de
los activos netos de gastos diferidos, no se realiza ningun estudio de la calidad de activos
ni de los riesgos, tampoco se analiza la siniestralidad de los montos asegurados, ni se hace
una distincion entre las compafiias de seguros de vida Yy de generales, deberia definirse
nuevos parametros para el computo considerando riesgos e incluir conceptos como
requerimiento minimo de capital (RMC) y cobertura del requerimiento minimo de capital
(CRMC)

En relacion a los activos no se hace una calificacion de activos y contingentes ponderados
por riesgo y de montos asegurados, ya que no existe una normativa al respecto (aunque se
mencionan ciertas recomendaciones para la valoracion de algunos documentos en el art.
23). El control de las inversiones se limita a poner montos maximos para las inversiones
financieras aspecto que se contrapone a la necesidad de realizar inversiones considerando
la naturaleza y plazos de sus pasivos. Los limites para las inversiones no distinguen si se
tratan de compafiia que operan solo en los ramos de vida o de compafiias que operan solo
en los ramos de generales.

Los analistas especializados no pueden tener una vision de completa de la calidad de
activos y los riesgos.

Actualmente, el mercado no dispone datos sobre costos, costos asociados a la suscripcion
de un seguro ni se tiene una guia sobre los productos ofrecidos por las aseguradoras, por lo
que la transparencia financiera no es suficiente.

Al verificar las hipotesis de que en el Ecuador los principios y estandares prudenciales de
supervision se aplican parcialmente ya que no se efectuan:
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e Calificacion de activos de riesgo y montos asegurados y constitucién de provisiones,
porque no existe una marco legal que exija estos valoraciones, tampoco se han
definidos los procedimientos para determinacion de provisiones requeridas y
constitucion de provisiones para activos.

e No se realiza un analisis de calce de plazos de activos y pasivos ni de requerimientos
de liquidez.

¢ No se efectia los computos de los requerimientos minimos de patrimonio y reservas
técnicas en funcion de riesgos y ni de la cobertura de este requerimiento, por que no
existe los conceptos de Requerimiento minimo de patrimonio, cobertura de
requerimiento patrimonial, y Fondo de Garantia como un fondo distinto al de reserva
legal en la reglamentacion.

La ley no exige una central de seguros administrada por el organismo de control como
sugiere las normas de IAIS por lo que no es posible estimar un calce de plazos de activos y
pasivos y requerimientos de liquidez, ni definir requerimientos minimos de capital y
reservas técnicas en base a riesgo.

¢ No se hace un analisis de derivados por ser actividad poco desarrollada en el pais.

e La ausencia de las normas sefialadas, justificd la hipotesis 2.2.1 referente a la
necesidad de reformar o incluir normas para:

e Calificacion de Activos de riesgo, contingentes, provisiones.

e Legislacion para la definicion del requerimiento minimo patrimonial y la cobertura del
requerimiento minimo patrimonial y definir que cuentas patrimoniales deben ser
consideradas dentro del patrimonio aceptable.

e Especificacion de solvencia en base a riesgos en general y no solo a volumen de
operacion que considere los eventualidades de montos asegurados, inversiones,
conformacion de reservas técnicos y riesgos técnicos especialmente.

Estructura del mercado de las compafiias de seguros del Ecuador

Las actividades de las compafiias de seguros privados en el Ecuador se registran desde
1937, afio en que comenzd a trabajar la compafiia de seguros SUDAMERICA, al 31 de
diciembre del 2005 se encontraban operando 39 compafiias de seguros privados: 8
compafiias puras de vida (es decir que negocian solo en los ramos de vida), 11 puras de
generales (que solo trabajan en los ramos de generales) y 20 comparfiias mixtas, es decir
que se desempefian en los ramos de vida y en los ramos de generales.

En el ambito geografico existen 39 matrices distribuidas 18 en la costa y 19 en la sierra, 56
sucursales. 24 en la costa 'y 32 en la sierra 'y 34 agencias 11 en la costa 'y 23 en la sierra, no
hay oficinas de seguros en el Oriente ni la Region Insular. En la mayoria de provincias no
hay oficinas de seguros, la localizacion geogréafica de oficias se concentra en Pichincha,
Guayas, Azuay aunque hay por lo menos una en Manabi, Tungurahua, Esmeraldas, Loja,
Imbabura.

De las 39 compairiias de seguros operativas una es extranjeras: Panamerican Life Insurance
Company. En el mercado también estan autorizadas dos compafiias de reaseguradoras. De
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acuerdo con lo dispuesto en el art. 1. de la LGS las nuevas compafiias de seguros privados
que se incorporen a este subsistema solo podran ser o puras de vida o puras de generales es
decir que no podrén operar en los negocios de vida y generales simultineamente,
disposicion que entrd en vigencia partir de la publicacién en el Registro Oficial de la Ley
General de Seguros.

Estructura del activo

Debido a que las compafiias de seguros privados operan en los ramos de vida, en los de
generales o ambos, cada compafiia tiene estos tres tipos de estados financieros.

El total activo del balance consolidado de compafiias de seguros privados que operan en el
Ecuador alcanzé al 31 de diciembre de 2005 405 millones de dolares.

En el periodo de analisis en promedio el 13% de los activos corresponden a los ramos de
vida y 87% a los de generales, al estudiar la contribucion del aporte de los ramos de vida al
negocio de seguros se ve un ligero crecimiento de 1 punto porcentual al pasar del 13% a
14%.

Tabla 4. Total activo del balance consolidado de compafiias de seguros privados que
operan en el Ecuador.

Estructura del activo

Codigo | Cuenta Ramos de | Ramos de|Consolidado vida vy
vida generales generales

1101 Inversiones financieras 63% 44% 47%

1102 Caja Bancos 6% 3% 4%

1103 Activos fijos 5% 11% 10%

12 Deudores por primas 8% 22% 20%

13 Deudores por reaseguros y coaseguros 8% 11% 11%

14 Otros activos 8% 8% 8%

Al analizar la serie de la estructura porcentual de los estados de situacion (Tabla 4) de 2000
a 2005, se evidencia una diferente significacion de los rubros del balance para los ramos de
vida y para los de generales, debido fundamentalmente a las distintas necesidades liquidez
de los dos tipos de negocios, aunque los contratos de generales tiende a ser mas corto
plazo, su propension al reaseguro es mayor, por lo que sus necesidades de liquidez son
mayores

Segun el gréafico 1, los principales rubros de las inversiones financieras para el balance
consolidado en promedio fueron: titulos emitidos por el sistema financiero 31%,
inversiones en el extranjero 30%, titulos de deuda emitidos y garantizados por el Estado y
el Banco Central 24%, acciones 8% y titulos emitidos por compafiias 8%.
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Grafico 1. Inversiones Financieras
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Es importante sefialar que el portafolio de inversiones se modificd entre el afio 2000 y el
2005. Para el afio 2000 el sistema de compafiias de seguros invertia fundamentalmente en
inversiones en el extranjero alrededor del 42% para el 2005 esta opcion sélo represento el
23%, los titulos emitidos por el sistema financiero pasaron del 22% al 35%, al igual que los
titulos emitidos por compafiias anénimas y las acciones cuya preferencia aumento del 2%
al 9% y del 5% al 9%, respectivamente.

La tendencia por las inversiones financieras también varia si se trata del negocio de vida y
del de generales. Las inversiones de los ramos de vida se colocaban fundamentalmente
titulos de deuda emitidos y garantizados por el estado y el Banco Central, a diciembre del
afio 2000 estos representaban 44% al 2005 su aporte descendi6 al 18%, las inversiones
financiera se orientaron a las colocaciones de los bancos que se adicionaron del 23% al
34%. Para los ramos de vida las inversiones en el extranjero se han mantenido en alrededor
del 23%. La provision para inversiones financieras se ha reducido en términos relativos y
representa a diciembre del 2005% menos de 1% de las inversiones financieras netas.

Las inversiones de los ramos de generales se colocaban basicamente en inversiones en el
extranjero a diciembre del 2000 estos representaban el 47% de las inversiones financieras
al 2005 representan solo el 23% las inversiones financiera se orientaron a titulos emitidos
por el sistema financiero, cuyo aporte se adiciond del 22% al 36%. Para los ramos de
generales las inversiones en titulos de deuda emitidos y garantizados por el estado y el
Banco Central se han mantenido en alrededor del 22%. La provisidén para inversiones
financieras se ha reducido en términos relativos y representa a diciembre del 2005 el 1% de
las inversiones financieras netas.

Consecuentemente con la estructura de activos (Tabla 5), las reservas técnicas representan
alrededor del 53% del pasivo para los ramos de vida y el 31% para los de generales,
aunque las reservas de riesgos en curso son menores para vida 12% y mayores para
generales 21%, las reservas de los contratos de vida se registran en las reservas
matematicas y bordearon el 28% de los pasivos.

Las otras reservas para siniestros pendientes alcanzan el 3% para los ramos de vida y 8%
para generales en promedio.
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Tabla 5. Estructura de pasivos y patrimonio

Cddigo | Cuenta Ramos de|Ramos de|Consolidado vida y
vida generales | generales

21 Reservas Técnicas 53% 31% 34%

2101 |Reservas de Riesgos en curso 12% 21% 20%

2102 |Reservas Matematicas 28% 0% 4%

2103 |Reservas para obligaciones de|3% 8% 8%

siniestros pendientes

2104 | Reservas desviacion de| 1% 1% 1%
siniestralidad y catastroficas

22 Reaseguros y Coaseguros cedidos |14% 31% 29%
23 Otras primas por pagar 1% 2% 2%
24 Obligaciones con Instituciones del | 2% 1% 1%

Sistema Financiero

25 Otros pasivos 29% 36% 35%

El anélisis de la estructura del pasivo (Tabla 5) también refleja una mayor propensién a
reasegurar y coasegurar los negocios de generales, lo que se evidencia en que los pasivos
por reseguros y coaseguros cedidos representa solo el 14% en promedio de los pasivos para
los negocios de vida y el 31% para los negocios de generales y en el estado de resultados
técnico financiero la prima de reaseguros cedidos para los negocios de vida bordea el 25%
de la prima pagada y el 64% para los ramos de generales.

El capital representa alrededor del 30% del patrimonio para los ramos de vida y el 21%
para los de generales (Tabla 5), mientras que las reservas el 35% para vida y el 54% para
los de generales, fundamentalmente compuestas por reservas de capital, los resultados
bordean el 18% del patrimonio en los negocios de vida y 16% para los de generales. Es
importante considerar que las compariias de vida tienen menores recursos invertidos en
activos fijo, por lo que sus recursos propios se pueden orientan mas al giro normal del
negocio (Tabla 6).

Estado de resultado técnico financiero

Es un estado financiero que permite visualizar el desempefio de las compafiias en cuanto a
la generacion de resultados y definir si sus utilidades o pérdidas provienen del giro normal
del negocio o de actividades extraordinarias.

Para los ramos de vida los resultados del ejercicio son positivos en todos los afios del
analisis y tienen una tendencia ascendente entre el afio 2000 y el 2003 en este periodo se
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triplicaron al pasar de 1.1 a 4.6 millones de dolares y aunque a diciembre de 2004 los
resultados fueron positivos fueron inferiores que los del 2003 al localizarse en 4.1 millones
de dolares, a diciembre del 2005 la utilidad de los ramos de vida fue de 4.9 millones de
dolares.

Tabla 6. Estructura del patrimonio

Cddigo | Cuenta Ramos de|Ramos de|Consolidado vida y
vida generales |generales
31 Capital pagado 30% 21% 23%
32 Reservas 35% 55% 52%
3201 |Reserva Legal 7% 6% 6%
3202 | Reserva Especial 5% 16% 15%
3206 | Reservas de Capital 23% 30% 29%
33 Aportes para futuras | 17% 10% 10%
capitalizaciones
34 Resultados 18% 14% 15%

Del andlisis integral de la serie de balances, se observa un mayor crecimiento en el afio
2002 y desaceleraciéon del crecimiento del negocio de seguros vida en el 2004 y una
recuperacion en el 2005.

Para los ramos de vida los resultados de intermediacion (es decir la diferencia entre las
comisiones recibidas y pagadas) han sido negativos, mientras que para los ramos de
generales positivos.

El resultado técnico ha sido positivo para todos los afios excepto en el 2000 para los ramos
de vida, para los de generales y para los balances consolidados.

El resultado de inversiones ha sido positivo para todos los afios de andlisis, para los dos
tipos de negocio y consecuentemente para el total consolidado.

La rentabilidad promedio de estas inversiones paso de un promedio de 8% a 5% en los
ramos de vida, mientras que la de generales se redujo del 8% en promedio al 7%.

Al estudiar el estado de resultados técnico financiero de manera relativa se puede
observar que para los ramos de vida la importancia de los ingresos por inversiones se
redujo del 7% al 3% de la prima neta pagada, para los de generales esta proporcién paso
del 4% al 2%, lo que conduciria a pensar que antes del 2000 una parte de los recursos
provenian de las inversiones financieras.

www.daenajournal.org 374



Daena: International Journal of Good Conscience. 3(1) : 338-394. Marzo 2008. ISSN 1870-557X.

A partir del 2000 debido a la dolarizacion y a la baja de las tasas de interés las empresas
han tenido que intensificar sus procesos de intermediacion de seguros, lo que se refleja en
el hecho de que el margen de contribucion en términos relativos paso de 19% a 24% para
los negocios de vida y de 13% a 17% para los de generales lo que determiné que el balance
consolidado esta proporcién mejore de 14% a 18%.

Los gastos de administracion en promedio absorbieron el 18% de la prima neta pagada
para los ramos de vida y el 14% para generales. En los seis afios de analisis los gastos
administrativos en términos relativos se redujeron para los ramos de vida y se mantuvieron
para los de generales.

Los resultados fuera de explotacién en promedio no superan el 1% de la prima neta
pagada entre el afio 2000 y 2004; sin embargo al 2005 estos fueron negativos debidos al
efecto negativo de la inflacion.

Los siniestros pagados representan entre el 2000 y el 2005 en promedio el 54% de la prima
neta pagada para los ramos de vida y el 45% para los ramos de generales, entre el 2000 y
2005 presentd una tendencia declinante especialmente en los ramos de generales, esta
proporcién para el total sistema se redujo de 51% a 44%

Las recuperaciones de salvamentos y siniestros en términos relativos son menos
significativas para los ramos de vida que para los de generales, medidos respecto de la
prima pagada en promedio bordearon el 14% y 29%, respectivamente. Para los ramos de
generales la tendencia ha sido a recuperar cada vez menos ya que esta relacion de movié
del 31,81% en dic 00 al 25.34% en dic 05 para los balances consolidados (vida y
generales).

Distribucion del mercado
Aspectos generales

La actividad de seguros esta determinada fundamentalmente por los negocios de seguros
generales: el total activo de los ramos de seguros de vida representan alrededor del 13%
mientras que los de generales el 87% en promedio, en los 6 afios se observa un leve
incremento de la participacion de los ramos de vida frente a una muy leve disminucién de
los ramos de generales, que se refleja también en la evolucion del aporte de la prima neta
pagada de los balances de vida y de los de generales en relacion con el balance consolidado
vida y generales, los cuales pasaron del 11% al 15% y del 89% al 85%.

Los negocios de vida generaron en promedio el 13% de la prima neta pagada y los
generales el 87%, a nivel de margen de contribucidn, resultado de inversiones y resultados
el aporte de las compafiias de vida fue de aproximadamente 17,5% vy el 82,5% para las de
generales. Lo que determina que la rentabilidad en relacion al activo sea mayor para las de
vida en relacién con las de generales.

Aunque para los negocios de vida los resultados de intermediacion, es decir la relacion
comisiones recibidas netas menos comisiones pagadas netas del negocio de seguros es
negativa debido a que tiene un margen de contribucion positivo y resultados de inversiones
y extraordinarios positivo obtienen utilidad.
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Balances de vida

Al 30 de diciembre de 2005 el 60% del total activo del balance de los ramos de vida se
concentraba en 5 de las 28 compafiias que operan en esos ramos, mientras que 10 entidades
aportaron con menos del 1%.

Al 31 de diciembre del 2005 la utilidad fue de 4,9 millones 4 obtuvieron perdidas por 362
mil do6lares y 24 compafiias utilidades por 4.5 millones de délares.

Entre el afio 2000 y 2004, el aporte de Pan American Life al total del activo ha sido de
alrededor del 30%, el de Equivida aproximadamente 17% y Seguros del Pichincha cerca
del 9%, sin embargo la prima pagada promedio de estas compafiias ha bordeado el 17%
para Panamerican Life, el de Equivida se redujo del 16% al 12%, mientras que la
contribucion de Seguros del Pichincha se adiciono del 7% al 11% y en el mismo periodo.

Al analizar la tendencia de la Prima Neta Pagada por segmentos de realizacion, se observa
que la principal actividad de Panamerican Life es los seguros de vida en grupo alrededor
del 70% y 30% vida individual.

El caso de Equivida los seguros de vida indivual han tendido ha reducirse hasta bordear el
6% de la Prima neta pagada e incrementarse los de vida en grupo hasta un 60% vy
adicionalmente, aunque es una compafiia pura de vida ofrece coberturas en accidentes
personales aproximadamente en un 30% de la prima neta pagada.

Seguros del Pichincha es una empresa mixta, es decir que opera en los ramos de vida y en
los de generales, para estd compafiia los seguros de vida en grupo alcanzan alrededor del
70% de la prima neta pagada y los de fidelidad y BBB el 20%.

Balances de generales

A diciembre de 2005 alrededor del 60% del total activo se concentra en 10 de las 32
compafiias y el 60% de la Prima Neta la obtienen 9 compafiias.

Como se puede observar la centralizacién del mercado es menos profunda que en los
ramos de vida. A diciembre del 2005 el 75% del activo, 76% del pasivo, 76% del
patrimonio y 77% de la prima neta pagada se restringe en 14 de las 32 compafiias.

La participacion de las entidades en el mercado en los balances de los ramos de generales
es muy heterogénea en el caso de la Prima neta Pagada hay entidades que captan hasta el
11,2% vy otras el 0,01%, 6 compafiias influyen con menos del 1% cada una en el mercado.
A diciembre 05 las utilidades de los balances de generales sobrepasaron 14 millones de
dolares.

A diciembre del 2005, 29 compafiias generaron utilidades por 14,5 millones de délares y
dos generaron pérdidas por 0,5 millones de doélares.

La rentabilidad del activo a diciembre del 2005 fue de 8,40 para vida y 4,07% para
generales.

La rentabilidad del patrimonio diciembre del 2005 fue de 20,32 para vida y 11,20% para
generales.
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Ratios superiores a la inflacion anual a diciembre 2005 que fue del 4,4 y pasiva referencial
3,4%.

Balances consolidados (Vida + Generales)

En el andlisis del balance consolidado (vida + generales), la participacion en el total activo
de las compafias mixtas se redujo del 64% al 62% entre diciembre del 2000 a diciembre
del 2005, las compafiias puras de generales compensaron esta disminucion al elevar su
aporte al crecer del 28% al 30%, mientras que las puras de vida se mantuvieron alrededor
del 8%.

El total pasivo ascendié a 255 millones de ddlares en diciembre de 2005 y su distribucién
fue similar a la del activo.

El patrimonio liquidado ascendié a 150 millones de ddlares en diciembre de 2005. En el
periodo de analisis en promedio el 64% correspondio a las mixtas, 29% a las puras de
generales y 7% a las puras de vida, quienes elevaron levemente su participacion del 6% al
8%.

Para el subsistema de compafiias de seguros privados el total activo del balance
consolidado muestra tasas de crecimiento positivas pero éstas tienen a ser cada vez
menores. Para todos los afios el activo crecié mas significativamente que el pasivo pero
menos que el incremento del patrimonio.

Gréfico 2. Evolucion del activo, pasivo y patrimonio

EVOLUCION DEL ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
(En millones de ddlares)
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Entre diciembre del 2000 y diciembre del 2004, el activo se adicion6 en 82%, pasivo 57%
y patrimonio 152%.

En lo que se refiere al negocio de los ramos de vida, el aporte de las compafiias mixtas al
total activo se adiciond del 36% al 40% entre diciembre de 2000 y diciembre de 2005, la
contribucion de los pasivos se incremento del 29% al 35% mientras que el aporte del
patrimonio se redujo para las mixtas del 53% al 46%, mientras que se incremento del 47%
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al 54% en las compafiias puras de vida, es decir que se observa un fortalecimiento
patrimonial para las compafiias puras de vida.

Los ramos de vida muestran tasas de crecimiento positivas pero se observa un
declinamiento de esta propension. Los ramos de vida son ofertados fundamentalmente por
las compafiias puras de vida en alrededor de un 60% y 40% por las mixtas.

En el caso de los ramos de generales el aporte principal corresponde a las compafias
mixtas con alrededor del 68%. Entre el 2000 y 2004 se observa un aumento de la oferta de
seguros generales por las compafiias puras de generales.

En relacién con el estado de resultados técnico financiero en promedio el 18% de los
resultados del ejercicio lo generaron los negocios de los ramos de vida y el 82% los ramos
de generales.

Entre el afio 2000 y 2005 el aporte de los ramos de vida a los resultados pas6 del 9% al
26% y el de las generales se redujo del 91% al 74%. La prima neta pagada pasé de
representar el 11% al 15% entre dic 00 a dic 05 para los ramos de vida y se redujo del 89%
al 85% para los ramos de generales.

Los resultados del ejercicio apenas bordean el 5% de la Prima Neta Pagada entre el afio
2000 y 2005 siendo esta proporcién de 6% en promedio para los ramos de vida y 4% para
los negocios generales.

Al hacer un analisis de la estructura porcentual del estado de resultados técnico financieros
se puede apreciar que: entre el afio 2000 y 2005, el porcentaje de retencién de los riesgos
medido por la relacion prima neta retenida / prima neta pagada fue mas marcado para los
negocios de vida 75% y generales 36%. Esta propension a retener los siniestros se ha
reducido en el tiempo, lo que se refleja en que la relacién prima neta retenida/ prima neta
pagada que se redujo del 47,27% al 39,55% para el total sistema, mientras la prima de
reaseguros cedidos / prima neta pagada crecié de 52,73% a 60,45% siendo esta situacion
mas marcada en los ramos de generales. Adicionalmente que evidencia que en términos
relativos las liquidaciones y rescates han tendido a ser menores.

En términos relativos los ajustes por reservas se redujeron lo que influyé a una declinacion
del costo de siniestros relativos. Los siniestros pagados relativos disminuyeron y las
recuperaciones de salvamentos y siniestros de 51,33% a 43,84%.

Los resultados de intermediacion en términos proporcionales mejoraron al pasar del 1.32%
al 2.73%.

Al analizar la composicion del estado de resultados técnicos financiero, las comisiones
pagadas disminuyeron ligeramente y las recibidas se incrementaron en menos un punto
porcentual. EI margen de contribucion crecio en casi 4 puntos porcentuales.

El resultado técnico se adicion6 en 3,56 puntos porcentuales, especialmente en los ramos
de vida. La importancia de los ingresos por inversiones para el total sistema en casi dos
puntos porcentuales entre el 2000 y 2005 especialmente para los ramos de vida.

Para los ramos de vida los resultados de explotacién relativos disminuyeron y mejoraron
para los ramos de generales y consecuentemente para el negocio consolidado.
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Anélisis de los componentes del margen técnico por ramos

A septiembre de 2005 los seguros generales se orientaron fundamentalmente a los
siguientes riesgos.: vehiculos 23,37%, incendio y lineas aliadas 12%, vida en grupo
10,41%, transporte, 6,94%, aviacion 5,65%, riesgos especiales 5,62%, accidentes
personales 5,33%, asistencia médica 4.63%.

Al 30 de septiembre en la variable resultados de intermediacion se observa que algunos
ramos contribuyeron negativamente vida en grupo 16,16%, asistencia médica 16,93% vy
vida individual 2,72%. Los ramos que desde el punto de vista técnico aportaron
positivamente fueron incendio y lineas aliadas 28%, buen uso de anticipo 17% vy
cumplimiento de contrato 12,11% riesgos especiales 9,05%.

El anélisis de las estadisticas confirmd la observacion que en los cinco Gltimos afios, los
porcentajes de retencién de los riesgos fueron mas altos en los ramos de vida 70% y que en
los de generales 33%. Para el ejercicio 2005 las compafiias de seguros privados retuvieron
el 38% del total de los riesgos, este porcentaje ha sido en promedio del 36% para los 4
ultimos afios.

En términos relativos los riesgos que tiene los mayores costos de siniestros mas elevados
en relacion con la prima neta pagada son enfermedad y asistencia médica 60%, accidentes
vehiculos 32%, robo 31%, dinero y valores 22%, personales 21%, transporte 19%,
fidelidad 15%.

Los riesgos que a septiembre del 2005, presentaron las més altas relaciones entre el margen
de contribucién / prima neta pagada fueron garantia de cumplimiento, montaje y rotura de
maquinaria, seriedad de oferta y cumplimiento de contrato, sin embargo el peso de estos
riesgos en la actividad del negocio de seguros es muy bajo como para que determinen los
resultados del ejercicio. EI comportamiento del margen técnico estuvo delimitado por los
resultados obtenidos en vehiculos, vida en grupo, transporte, incendio y lineas aliada,
accidentes personales, siendo estos riesgos que mas contribuyeron a la generacion del
margen técnico.

Indicadores financieros
Indicadores Caprils

De acuerdo con la definicion de solvencia las primas netas pagadas de los ultimos doce
meses, del balance consolidado, no pueden ser mayores a seis veces el patrimonio
consolidado, a nivel de sistema para todos los afios del analisis esta relacion fue de 4
veces. La segunda medida de solvencia la proporcion total activo menos gastos diferidos
con relacion al patrimonio fue de 3 veces, cumpliendo el requerimiento de ser menor o
igual seis veces el patrimonio consolidado. Durante el periodo de analisis a nivel de
entidades, la mayoria de ellas se encuadraron en estos margenes de solvencia.

En el caso del Ecuador las dos definiciones de solvencia dependen solo del volumen de
actividad (ya que el activo fluctia en funcion de las Primas Pagadas), el analisis de
solvencia no incluye los riesgos de los activos ni estudia tampoco los riesgos por
concentracion que pueden presentar las compafiias de seguros privadas.

Las normas internacionales de solvencia para las compafias de seguros privadas son
recomendaciones de carécter general y los modelos de solvencia que se adopten pueden ser
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distintos. En el caso de las instituciones financieras, en cambio, las normas de solvencia
son mas especificas y el computo de los requerimientos debe atender a pardmetros
concretos a los que deben acogerse los paises.

Entre diciembre del 2000 a diciembre del 2005 la relacion patrimonio/ activo mejord para
los balances de vida al pasar de 27% a 41% y para los ramos de generales aunque este
crecimiento no fue tan marcado aunque pasé de 27% a 36%.

Gréfico 3. Balance consolidado

EVOLUCION DELACTIVO,PASIVO Y PATRIMONIO
BALANCE CONSOLIDADO
(en miles de délares)
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El fortalecimiento del patrimonio se reflejé en crecimiento de la relacion patrimonio /
pasivo, consistentemente, esta situacion fue mas marcada en los ramos de vida que en los
de generales, en vida mejoro del 37% al 70% y en los de generales del 37% al 57%.

Este fortalecimiento patrimonial también se observa en la relacion de solvencia (activos-
gastos diferidos) / patrimonio la cual para el total sistema mostré una tendencia declinante
al pasar de 3,70% a 2,67%, siendo este ratio la mitad del limite establecido por la LGISF
que es de seis veces.

Entre diciembre del 2000 y del 2005 la proporcién Prima Neta Pagada / total activo se
adicion6 de 0,94 a 1,34 veces la rentabilidad con relacion al total activo para el total
sistema fue de alrededor el 6% entre el 2000 y 2005 y la rentabilidad con relacién al
patrimonio se redujo del 21,91% al 12,67% por efecto de un crecimiento del patrimonio
mas rapido que el crecimiento de las utilidades.

La proporcién primas netas pagadas / activo fue creciente para los dos tipos de negocios en
todas las fechas de analisis sus ratios fueron inferiores a 1,5 veces, el promedio bordeo
1,23 veces.

Los resultados técnicos en relacién con la prima neta pagada mejoraron especialmente para
los ramos de vida, gracias a que éstos lograron reducir sus gastos técnicos relativos esta
proporcién fue del 4,31% y 1,74% en promedio para los ramos de vida y para los de
generales, respectivamente. En el caso del balance consolidado Los resultados técnicos
frente a la prima neta pagada mejoraron del menos 0.51% al 3.31%.

Los gastos técnicos medidos en relacion a las primas netas pagadas fueron superiores en
los ramos de vida 18,21% en promedio frente a 14,39.
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En cuanto a la liquidez para el total de los ramos de vida el disponible inmediato en
relacion con los pasivos corriente borded 1,23 veces y para los de generales el 0,72 veces,
se esperaba que los ramos de generales serian mas liquidos, pero los ramos de generales
tienen una propensién mas alta al reaseguro y al coaseguro, por lo que no necesitan
mantener niveles tan altos de liquidez.

La siniestralidad bordeo6 el 56,95% de la prima neta ganada para viday 47,16% para
generales y, frente al patrimonio que borde6 el 140,87% para vida y el 57,95% para
generales, la tasa de siniestralidad mostro una tendencia a reducirse para los ramos de
generales.

Las reservas de obligaciones pendientes frente a la siniestralidad retenida se redujeron para
los dos tipos de negocios, para vida de 99,88% a 61,22% y de 133,12% y 96,59% para las
de generales. En el caso del balance consolidado, la rentabilidad medida con relacién al
activo se mantuvo en alrededor del 5% mientras que la del patrimonio se redujo de 21.91%
al 12,67% debido al mayor crecimiento del patrimonio que de los resultados, los
indicadores de rentabilidad patrimonial de los ramos de vida superaron a los de generales
en los afios 2000 y 2001 luego la relacion fue al contrario. Los indicadores de liquidez se
tendieron a elevarse por mas de 76%. Aungue la siniestralidad se ha mantenido las reservas
frente a esta siniestralidad de redujeron en términos relativos.

Indicadores técnico financieros

Los indicadores técnicos financieros se calculan exclusivamente para los balances
consolidados ( vida mas generales)

La proporcion activo corriente / pasivo corriente para el total sistema ha tendido ha ser de
1.34 veces en los ultimos 4 afios, contrariamente a lo que se esperaria este indicador para
las puras de vida ha sido ligeramente superior que para las puras de generales y para las
mixtas.

De acuerdo con la metodologia de los indicadores técnico financieros, dentro del pasivo
corriente se excluye la regularizacion de divisas y las primas anticipadas los saldos en la
cuenta regularizacion de divisas eran muy elevados en el 2000 y presentan una tendencia
decreciente, que determino que los indicadores de liquidez sean declinantes en el periodo,
si se hace abstraccion de este ajuste, el indicador de liquidez Activo corriente / pasivo
corriente y disponible inmediato / pasivo corriente han tendido a elevarse en el primer caso
y en el segundo han sido bastante estables. Siendo esta recuperacion mas marcada para las
compafiias que operan solo en los ramos de vida.

La liquidez inmediata estimada a través de la proporcion disponible inmediato / pasivo
corriente, fue 0,87 veces en promedio para el total sistema, observandose niveles
superiores de 1,41 en promedio para las compafiias puras de vida.

Se pensé que las compafiias de generales eran mas liquidas debido a que los contratos son
generalmente anuales, mientras que en los de negocios de vida individual los
requerimientos de liquidez serian menores. Las compafiias que operan en negocios de vida
y generales simultaneamente en promedio fueron las menos liquidas, como ya se explico
debido a la mayor tendencia a la retencién de los riesgos de los ramos de vida.

El indicador de seguridad medido por la proporcion (ACT. CTE + BIENES RAICES
)/(PASIVO CTE + OBLIG. SF LP+ PRIMAS ANTICIPADAS) fue en promedio mas
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elevado para las compafiias que se dedican exclusivamente al negocio de vida, si hace
abstraccion de los saldos en regularizacion de divisas y primas anticipadas el indicador
presenta una mejoria de lo contrario declina.

Para los 6 afos los indicadores de rentabilidad del total sistema en relacion al activo y a la
prima neta pagada han sido positivos en promedio del 4.28% y del 3.34, respectivamente,
con relacion al patrimonio ha sido descendente debido al crecimiento patrimonial mas
acelerado que el crecimiento de los resultados del ejercicio.

Durante los 6 afios los indicadores de administracion, produccién y operacion se han
mantenido en valores cercanos al promedio 14,88%, 11,46% y 26,33% siendo siempre mas
significativos los ratios para las compafiias puras de generales.

El nivel de endeudamiento bordea el 1,10 siendo casi la mitad para las puras de vida.

La morosidad del sistema de seguros se adiciond en 3 puntos porcentuales al pasar de
34.42% a 40,36%, siendo mas marcada la morosidad para las puras de generales.

La cobertura de las primas vencidas bordea el 10,75% en promedio, esta proporcion ha
sido decreciente al pasar de 16,61% a 9,43% siendo las puras de vida las que menores
niveles de cobertura presentan debido a que su morosidad también es menor que otros tipos
de compaiiias.

La cesidn del reaseguro también se ha adicionado, para el total sistema pasé del 52,73% al
58,91% siendo este ratio cercano al 60% en las mixtas y puras de generales y mucho
menor en las de vida 21.83% en promedio.

La rentabilidad del reaseguro ha sido elevada y en promedio ha sido del 17.51%.

La tasa de siniestralidad neta retenida bordea el 51,12% siendo mas elevada para las puras
de vida 54,55% y menor para las puras de generales 46,29%.

Como un aspecto favorable se observa la reduccion de la razén combinada que mide la
proporcién entre los costos de siniestros, administracion menos  resultados de
intermediacion en relacion con el ingreso devengado, este ratio se redujo casi en 10 puntos
porcentuales al pasar de 101,51% al 90,77%.

Se observa en los seis afios una propension a un mejor manejo financiero ya que las
proporciones que miden los resultados técnicos con el ingreso devengado mejoraron
de -1,51% a 9,23% al igual que respecto al patrimonio promedio al pasar del —2,09% al
12,36%.

Con respecto al activo este crecimiento es menos marcado pero se incremento en
aproximadamente 5 puntos porcentuales.

Al analizar la tendencia de las Reservas Técnicas / Primas Netas Retenidas se redujeron del
51,80 al 39,97%, esta propensién es mayor para las compafiias puras de vida 65,38% y
menores para las mixtas 37,48%. La disminucién mas grande se observo en vida al pasar
del 96,98% al 58,18%.

Las reservas de riesgos en curso también se redujeron del 42,99% al 22,88%. Al igual que
Reservas técnicas / siniestros retenidos que disminuyé de 110,45% al 76,43%. Solo la
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proporcidn reservas de siniestros pendientes / siniestros retenidos fue de aproximadamente
18%.

Se observa un crecimiento més rapido de la prima neta pagada que del total activo.

El anélisis de estos indicadores muestran que la propension de los Gltimos seis afios ha sido
de elevar los riesgos sin que estén acompafiados de un aumento de las reservas en las
mismas proporcion y tampoco de las inversiones que se asocian a estas reservas.

Indicadores internacionales

Para los seis afios de andlisis las relaciones inversiones financieras / capital pagado +
reserva legal + reserva técnica, endeudamiento y PNR /patrimonio debido al
fortalecimiento patrimonial.

El resultado técnico/ prima neta retenida mejoro.
El porcentaje de retencion de los riesgos se mantuvo en alrededor del 35%.

Este estudio ratificO una escasa insercion de las actividades de seguros en el sector
financiero,  (frente al sistema financiero sus activos bordean el 1%) falta de
competitividad, ya que en el negocio de vida especialmente, hay méas concentracion de la
actividad en pocas empresas, mientras que otras su participacion es muy reducida. Para el
total del sistema sus estados de resultados financieros revelan que algunas empresas no
operan eficientemente, costos relativamente altos.

El andlisis de la informacion estadistica mostrd6 que aunque hay 36 riesgos (ramos)
autorizados en el Ecuador los negocios se concentran en pocos de estos siendo mas
importantes los negocios de generales que los de vida.

Se vio también tendencia a reducir en términos relativos sus reservas técnicas y los
siniestros pagados.

Se verifico parcialmente el enunciado sobre la ineficiencia financiera, porque en términos
del mercado consolidado las empresas propendieron a generar mas recursos del giro
normal del negocio antes que de ingresos por inversiones o extraordinarios lo cual es
positivo, no se verificd que todo el mercado sea ineficiente sino solo ciertos sectores
adicionalmente la razon combinada mostrd una reduccion de costos en relacion a los
ingresos devengados.

Transparencia del mercado financiero de las compafiias de seguros privados
Definicion de transparencia

Segn el “Cdodigo de Buenas Practicas de Transparencia en las politicas Monetarias y
Financieras del Fondo Monetario Internacional”, la transparencia consiste en que se den a
conocer al publico en forma comprensible, accesible y oportuna los objetivos de estas
politicas, el marco juridico, institucional y economico de la mismas, las decisiones de
politica y sus fundamentos, los datos e informacion concomitante; y, los términos en que
los organismos financieros deben rendir cuentas.
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Beneficios que se esperan obtener de la transparencia

Las ventajas que se derivan de la transparencia en estas politicas, deben apoyarse con
acciones adecuadas que fomenten la transparencia en los mercados en general y en las
instituciones supervisadas. En el caso del Ecuador la significacion de la politica financiera
es mayor debido a que, por su economia dolarizada, la politica monetaria redujo su campo
de accion.

Desde un punto de vista teorico, las politicas monetarias y financieras estan relacionadas
entre si y se refuerzan mutuamente. La necesidad de transparencia se basa en la creencia
que se puede fortalecer la eficacia de las politicas monetarias y financieras si el publico
conoce sus metas e instrumentos. Se espera también que fomente la capacidad para operar
de los mercados.

A la resolucion de conflictos ayuda el hecho que los bancos centrales y los organismos de
reglamentacion, supervision y fiscalizacion del sistema financiero rindan cuentas de sus
actividades y, que éstas sean claramente establecidas, = normadas, conocidas y con
procedimientos operativos definidos.

Se espera que la transparencia reduzca la incertidumbre en el proceso de toma de
decisiones y permita a los agentes econdmicos y al publico en general comprender y
evaluar las politicas financieras, lo que propicia la formulacion de adecuadas politicas,
fomenta la estabilidad del sistema financiero y protege los activos de los clientes. Se cree
que la revelacion de informacién financiera correcta sobre de las entidades apoya la
credibilidad de éstas, por ello la importancia de contar con datos financieros actualizados y
de calidad.

El Cddigo de transparencia del Fondo Monetario Internacional estd definido para
estimular la claridad de la politica monetaria de los bancos centrales y las politicas de los
organismos de supervision y control del sistema financiero. Para ambas politicas, los
elementos béasicos de la transparencia son semejantes.

Ejecucidn del codigo de transparencia

La amplitud del Cédigo de Transparencia ha permitido aplicarlo en entornos diferentes de
politica monetaria y financiera; la forma en que se lo ha implementacion ha variado
dependiendo de las diferencias en los mecanismos institucionales y juridicos de cada pais.
Estas politicas de transparencia se relacionan con las Normas de Supervision de Basilea, el
tercer pilar en que se apoyan estos estandares es el fortalecimiento de la disciplina del
mercado para lo cual es necesario contar con suficiente informacion financiera que permita
a los agentes econémicos tomar adecuadas decisiones y faculte al pablico ejercer control
de las instituciones, lo cual se logra a través de la claridad de informacion, la transparencia
y la adopcion de politicas son complementarias. El Programa de Evaluacion del Sector
Financiero (FSAP), efectuado desde 1999 por el Fondo Monetario Internacional y el
Banco Mundial a sus paises miembros, involucra una gran variedad de sectores y entre los
aspectos relevantes del examen esta el poder contar con informacion financiera precisa y
de calidad, que se divulgue de manera eficiente y oportuna.

Cumplimiento de las normas de transparencia

Dentro de este contexto y con el objeto de cumplir con lo dispuesto en el articulo 79 de la
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, la Superintendencia de Bancos y de
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Seguros pone a disposicion del publico en general, informacion financiera y estadistica de
las entidades controladas, organizada por subsistemas: bancos privados, sociedades
financieras, asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, cooperativas de
ahorro y crédito, entidades del sector publico, grupos financieros, instituciones del exterior,
compariias de seguros y reaseguros, entidades de servicios financieros y otros subsectores.
La informacion de la pagina web ha sido reconocida por entidades internacionales en dos
ocasiones.

Este esfuerzo se evidencia en la presentacion y difusion de los datos financieros y
estadisticos de las instituciones financieras en la pagina Web de la Superintendencia de
Bancos y Seguros, bajo los estandares internacionales de: cobertura, periodicidad,
puntualidad, acceso del publico, integridad y calidad de datos.

Incumplimientos

Para las compariias de seguros no estan cubiertos todos los requerimientos de informacion,
por lo que el organismo de control esta trabajando en algunos proyectos para completar la
informacidn de seguros.

Parte de los incumplimientos de informacién se debe a que para las compafiias de seguros
privados no existen normas y referentes a:

e Calificacion de Activos de Riesgo, especialmente inversion y constitucién de
provisiones

e Determinacién del patrimonio técnico

e No hay una exigencia que les obligue a las compafiias de seguros privados a
anunciar datos de sus productos, cotizaciones precios y cargas financieras de sus
productos.

e No se exige a las aseguradoras que sean calificadas periddicamente por una
compafiia calificadora de riesgo.

Aunque las aseguradoras reportan datos de montos asegurados el mercado no cuenta con
informacion general de montos asegurados en namero y valor, ni distinguiendo por tipos
de asegurados publico y privados. No hay datos de distribucion geogréfica del negocio de
seguros. Ni de Concentracidn de seguros por plazas, debido a que el negocio de los seguros
privados se concentra basicamente en Quito, Guayaquil y Cuenca.

De acuerdo con el articulo 31 de la Ley General de Seguros, la Superintendencia de
Bancos y de Seguros tiene a la obligacion de editar por los menos trimestralmente
informacién de la estructura financiera, indicadores de rentabilidad y eficiencia y el
margen de solvencia de las empresas de seguros. Adicionalmente en las normas
internacionales se menciona que el margen de solvencia tiene que ser adecuadamente
divulgado de manera cualitativa y cuantitativa. Actualmente, aunque el control de la
solvencia lo efectia mensualmente la Intendencia Nacional del Sistema de Seguros
Privados, no se cumple el requerimiento de comunicar el margen de solvencia esta
informacién al mercado.

En su pagina web la Superintendencia de Bancos difunde informacion financiera mensual
segregado por tipos de negocios y consolidada incluyendo indicadores técnico financieros
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y trimestralmente publica datos estadisticos de los componentes del margen técnico abierto
por tipo de seguro y por compaiiia.

Adicionalmente aunque en la pagina web se encuentra una importante seccion que contiene
la Constitucion de la Republica, varias leyes relevantes para el manejo financiero,
Codificacion de Resoluciones de la Superintedencia de Bancos y de la Junta Bancaria para
las instituciones financieras; y, registros oficiales del sistema financiero, en la pagina web
no existe una codificacion de resoluciones para las compafiias de seguros y reaseguros
privados.

El planteamiento actual de la Central de siniestros cubrird solo parcialmente el
requerimiento internacional de una base de informacion administrada por la
Superintedencia de Bancos y Seguros que permita al mercado:

Medir el riesgo de las inversiones financieras, fondos disponibles y activos fijos

Cuantificar el grado de siniestralidad que puedan alcanzar los montos retenidos no
cubiertos con reaseguros.

Estimar una calce apropiado de activos y pasivos

Proyectar los requerimientos de liquidez en base a montos asegurados.

Conocer si el contratante es una persona natural o juridica y si es publica o privado.

Se necesitan normar parametros para que la entidad supervisora pueda conformar la base
de informacion tal como se trat6 en el capitulo Il de este documento. Se confirmé la
hipotesis que aunque la Superintendencia de Bancos y Seguros ha trabajado en un
mejoramiento constante de la transparencia de informacion, hay areas que deben ser
atendidas para mejorar los estandares de transparencia: Margen de solvencia, inversiones
obligatorias, calificacion de activos y montos asegurados, constitucion de provisiones,
cobertura de requerimiento minimo de capital, cumplimientos de requerimientos de
reservas y medicion de riesgos. Es necesario contar con una exigencia legal que respalde
los requerimientos de informacion a las compafiias de seguros, establezca parametros para
que las entidades divulguen al publico datos de sus productos, servicios y costos y cargas
financieras y respalde la creacién de una central de seguros no solo de siniestros como esta
definida actualmente.

Conclusiones
Aspectos generales

1. El negocio de seguros en el Ecuador no dispone de un marco legal suficiente para la
supervision por lo se deben considerar importantes reformas en el campo reglamentario
existente y la definicion de nuevas normas y reorientar la supervision.

2. En el caso de las instituciones financieras, la experiencia reciente mostré que los
procesos de liberalizacion y desregulacion internacional exigen que los organismos de
supervison ejerzan un adecuado control de la solvencia, un monitoreo de la calidad de
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activos, una eficaz vigilancia  del gobierno corporativo y control interno y
determinacion de los riesgos y de grupos vinculados.

3. Enel Ecuador a las instituciones financieras se les exige que una compafiia calificadora
de riesgos realice trimestralmente una evaluacion de su situacion y le ubique en una
categoria a las de seguros no.

4. En el Ecuador los niveles de penetracion de los seguros privados son relativamente
bajos lo que obedece a la mala distribucion del ingreso, a costos de estos servicios
comparativamente mas caros, debido a que no trabajan en grandes volimenes ni con
economias de escala y a una cultura del seguro poco difundida, a la existencia de un
mercado muy heterogéneo en el que pocas compafiias lo dominan y otros participantes
no son capaces de influenciarlo.

5. Laaplicacion préactica de las normas de internacionales difiere de un pais a otro ya que
estas referencias practicas pueden aplicarse de una manera flexible, dependiendo del
marco juridico y las circunstancias particulares de cada pais.

6. Si se compara las Normas de Basilea emitidas para las instituciones financieras y las
expresadas por el 1AIS para las compafiias de seguros privadas, se podrian decir que las
altimas son menos especificas, tienden a ser recomendaciones mas de caracter general.
La regulacion de solvencia para instituciones financieras es mas delimitada para
instituciones financieras mientras que para las compafiias de seguros privados los
estandares son mas generales.

En el mercado mundial existen varios modelos de solvencia que se aplican en Europa y
Estados Unidos, algunos de los paises de América han adoptado modelos parecidos al
Europeo y otros similares al Estadounidense, el IAIS no ha concertado un modelo
unico de solvencia. Entre paises, incluso al interior de América Latina las normas de
solvencia difieren unas de otras sustancialmente y se aplican con distintos grados de
complejidad. Ademas que los planes de cuenta son diferentes.

Solvencia

7. Las Normas de Solvencia definidas por el Ecuador solo consideran el monto del
negocio, el analisis de solvencia solo se depende de la prima neta pagada en doce
meses o de los activos totales netos de gastos diferidos, no se requiere una andlisis del
riesgo de los montos asegurados y de la calidad y cantidad de inversiones. No
considera el riesgo de concentracion.

8. En la préactica el tamafio del activo depende del monto de primas negociados, por lo
que la solvencia en la norma ecuatoriana estaria delimitada por un solo criterio.

9. Desde un punto de vista tedrico se considera que el margen de solvencia es una
herramienta fundamental para la supervisién de seguros y para la proteccion de los
intereses de los asegurados, pero dado los niveles de apalancamiento que tienen las
empresas financieras la experiencia reciente en las instituciones financieras, mostré que
la solvencia en realidad depende méas de la calidad de los activos y del manejo de
riesgos de las empresas que de los valores acumulados en el patrimonio.

10. En el Ecuador no se han delimitado los conceptos de:
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11.

Requerimiento Minimo de Capital (RMC),
Cobertura de Requerimiento Minimo de Capital (RMC) y
Fondo Minimo de Garantia.

por lo que no se hace una distincion entre los recursos patrimoniales dado su origen y
permanencia tampoco se han definido cuales grupos debe integrar el patrimonio
admitido y cuales no. El estudio técnico mostr6 que habia diferencias en la
composicion del patrimonio entre las compafiias de seguros privados.

Los tres grandes rubros de riesgos reconocidos por la Unién Europea son

e Riesgos técnicos: prima insuficiente, subvaluacion de reservas técnicas y
desviacion, de reaseguro, gastos de operacion, grandes pérdidas, catastrofico,
crecimiento, liquidacion.

e Riesgos de Inversion: depreciacién, liquidez y descalce, de mercado, crédito,
valuacion de inversiones, participacion, uso de derivados

e Riesgos no técnicos: de gestion, garantias a favor de terceros y cuentas a cargo de
terceros. Riesgo del negocio en general.

Transparencia de informacion

12.

13.

14.

La necesidad de mejorar la y transparencia en el area de seguros no se debe solo a la
insuficiencia de informacion  sino una exigencia general de los organismos
internacionales.

Una gran restriccion para el estudio de seguros es la informacion insuficiente y
heterogénea, es muy dificil comparar entre paises dada la diversidad, de plan de
cuentas, de normativa y de productos y al hecho que en algunos paises los bancos si
pueden realizar operaciones de seguros y que la actividad de fondos de pensiones se
asocia a los seguros en el Ecuador no

En el Ecuador no se disponen de:

Un documento codificado que incluya todas las resoluciones de caracter general
emitidas por la Superintendencia de Bancos y de Seguros y por la Junta Bancaria y que
se divulgue a través de la pagina web del organismo de control.

Informacion sobre montos asegurados,
Estadisticas sobre los clientes si son personas naturales o juridicas, publicas y privadas.
Datos detallados por provincias.

No cuentan con una calificacion de activos de riesgo ni para los montos asegurados,
debido a que no se ha definido una normativa para el efecto.

Ni una categorizacion de las entidades de acuerdo al riesgo efectuada por una
Compafiia calificadora ya que no es un requisito.
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Tampoco se efectia un analisis de requerimientos de solvencia fundamentado en
riesgos. En el Ecuador la normativa no contempla una definicion de solvencia basada
en los riesgos de las inversiones, del tipo de negocios de seguros, concentracion,
probabilidad de pérdidas solo se define en funcion del volumen sus primas y el tamafio
de sus activos medidos con el patrimonio.

Calificacion de activos y monto asegurados

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Los estados financieros no transparentan los riesgos, ya que las inversiones financieras
se registran al costo, monto que puede ser diferente del valor real o del mercado, por lo
que el estado financiero no reflejaria el verdadero riesgo de una compafiia
adicionalmente.

Debido a que no hay una norma de requerimiento de provisiones la constitucion de
provisiones es discrecional.

No se efectlia una valoracion periddica de los activos fijos porque no existe una norma
de calificacién de activos de riesgos ni de montos asegurados.

De acuerdo con la ASSAL la norma de inversiones debe incluir: listado de inversiones
permitidas, requisitos de calidad, seguridad y rentabilidad y liquidez apropiadas,
limites de inversion, requerimientos de diversificacion la ley General de Seguros si
incluye estos criterios. El andlisis técnico reflejo que los limites actuales de inversiones
son rigidos, los cuales deberia diferenciarse de acuerdo con el tipo de negocio.

En los paises desarrollados los avances tecnoldgicos en comunicaciones e informatica
han tenido una influencia relevante en el cambio de los sistemas de comercializacion
de seguros, que se refleja en mercados mas competitivos, disponibilidad de
informacidn al publico, andlisis de riesgo y gestion directa de ventas.

El Ecuador es un mercado protegido de la competencia externa en el que solo puede
operar las compafiias privadas nacionales o las extranjeras debidamente autorizadas.

En el pais mucha de la informacion relevante para los consumidores no divulgan las
compariias en sus sitios web.

Recomendaciones.

Solvencia

La Supervision debe enfocarse hacia el andlisis de la solvencia, discernir la estrategia
del negocio, analizar la administracion cada compafiia, definir el perfil de riesgo y
evaluar las habilidades financieras de cada entidad, darle mayor relevancia al papel de
los auditores externos y actuarios en el sustento de las compafiias de seguros.

Se deberia modificar la norma de solvencia en el Ecuador para que se considere el
riesgo de las inversiones y montos asegurados, debido a que no todas las compafiias
enfrentan iguales compromisos, el requerimiento deberia estar asociados a tres
factores:

Seguros de vida

Seguros de generales

Riesgo de inversiones
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Para la solvencia deberia incluirse los conceptos del requerimiento minimo de capital y
de la cobertura del requerimiento minimo de capital. Definir el requerimiento en
funcion del riesgo de los montos asegurados, la calidad, idoneidad y naturaleza de las
inversiones y suficiencia de las reservas. Cuantificar la cobertura del requerimiento
minimo de capital diferenciando entre los componentes del patrimonio: capital y
reservas.

Se deje efectuar un adecuado control de la solvencia, una efectiva vigilancia del
gobierno corporativo y del control interno, para que los procesos de liberalizacion
financiera no generen problemas.

El Requerimiento minimo de capital debe ser determinado en funcion de series
historicas de siniestralidad y retencién del riesgo y ponderaciones de riesgos para las
inversiones.

Calificacion de activos de riesgos y montos asegurados

6.

En las normas ecuatorianas deberia incluirse el requerimiento que compafias
calificadoras de riesgo evaltuen periddicamente el desempefio de las instituciones de
seguros y reaseguros, esta regulacion deberia contener los aspectos mas importantes
para la valoracion.

Deberia definirse una norma de calificacion de activos de riesgo, especialmente de
inversiones, que permita conocer su naturaleza, plazo y riesgos, valor de mercado y
avallos comerciales. Esta norma debe definir:

Como estard integrado la comision Calificadora de activos de riesgos y montos
asegurados en cuanto al nimero de miembros, su plazo de vigencia, los requisitos que
deben cumplir los integrantes para conformar esta calificacion.

La comision calificadora debera pronunciarse por el cumplimiento o no de las politicas
definidas por el directorio de la aseguradora.

La calificacion efectuada por la comision deberd contar con el pronunciamiento del
auditor interno por lo menos anualmente.

Debera definir los activos sujetos a calificacion y los procedimientos de calificacion.
Frecuencia de la calificacion.

La norma de calificacion de activos de riesgo debera incluir la definicion del computo
de provisiones requeridas y la reglamentacion para la constitucion de provisiones y
definir las acciones correspondientes en caso de insuficiencia de provisiones.

En las inversiones de debe distinguir si éstas se conservaran hasta su vencimiento o
estan disponibles para la venta.

Para el caso de montos asegurados debera considerarse el riesgo de concentracion por
tipo de seguro o en un solo sujeto.

Para fines de calificacion de montos asegurados se deberd distinguir si se refiere al
sector publico y al sector privado. Si existen reaseguros o coaseguros Yy la proporcion
en que estan cubiertos.
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En el caso de las reaseguradoras se deberia analizar también la calificacion que tienen
estas compariias otorgadas por una calificadora de riesgos.

Se deberd evaluar la vinculacion con grupos econémicos, definir el tipo de vinculacion
y si son permitidas o no.

Transparencia de informacion

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Para mejorar el conocimiento de los usuarios, la Superintendencia de Bancos y
Seguros podria difundir informacién para publico no especializado que contribuya a
mejorar la comprension del sistema de seguros privados, de sus productos y servicios
que ofrece.

Se debe emitir una norma legal para que las compafiias de seguros privados estén en la
obligacion de emitir al publico mayor informacion referente al tipo de productos
servicios que ofrecen y costos y cargos financieros, similar a la que deben cumplir las
instituciones financieras.

Para poder enfrentar el riesgo de subvaluacion de reservas y de prima insuficiente la
Superintendencia de Bancos y Seguros deberia implementar la central de informacion
de seguros que permita saber monto asegurado, la existencia de un reaseguro o
coaseguro, la tasa de siniestralidad por tipo de riesgo, la prima recibida, el costo del
seguro, la recuperacion del coaseguros, esta base de informacion es un requerimiento
de las normas internacionales que no esté siendo cumplido.

En el ambito mundial se debe procurar el desarrollo de base de datos, armonizar las
metodologias para los planes de cuenta, presentacion de estados financieros y célculos
de indicadores para hacer la informacion comparable y fortalecer la transparencia del
mercado.

La Superintendencia de Bancos y Seguros deberia poner a disposicion del publico en
su sitio web un documento ordenado por temas que incluya toda la regulacién vigente
de las compafiias de seguros y reaseguros privados, ya que esto es una de las exigencias
para el cumplimiento de las normas de transparencia internacional.

Las compafiias de seguros privadas en el Ecuador necesitan modificar sus politicas de
comercializacion y gestion de ventas y contar con mayor informacion, realizar analisis
de riesgo y elevar en general la transparencia financiera para poder mejorar su
competitividad, especialmente considerando los procesos de apertura comercial del
Tratado de Libre comercio.

A pesar de que la actividad de seguros ha recibido menor atencion que el comercio de
bienes y otros servicios en las discusiones de apertura comercial los cambios que se
esperaria para el sector seguros serian mas drasticos que para el sector bancario.

El pais deberia ajustarse a los principios internacionales de supervision para las
compariias de seguros en procura de promover un sistema mas estable y proponer una
nueva normativa de solvencia que esté relacionada con el riesgo que enfrenta un
asegurador y que sea adecuado en todo momento, conforme cambian los riesgos en el
tiempo, no un modelo rigido igual para todas las compafiias aunque sus negocios sean
diferentes.
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16. En el Ecuador deberia enfatizarse en un analisis exante, basado en el estudio de los
riesgos preventivo antes que correctivo.

17. En el Ecuador no se han dado grandes procesos de banca segurizacion, debido a que el
negocio de seguros es exclusivo de las compafiias de seguros privados y las
instituciones financieras no deben operar en este campo. En el Ecuador hay solo cuatro
compafias de seguros que pertenecen a grupos financieros operativos. La relacion
entre instituciones financieras y seguros esta dada por las inversiones que mantienen
las compafiias de seguros privados en las instituciones financieras. En la crisis del 1999
se observo que la caida del banco que hacia de cabeza de un grupo financiero arrastro a
las compafiias de seguros del grupo aunque otras compafiias se vieron afectadas por la
concentracion de sus inversiones en una sola entidad financiera, por lo que no solo se
debe retomar el control de la concentracion de inversiones que fue eliminado.

18. La supervision debe priorizar al manejo de los riesgos de los activos y los montos
asegurados incluyendo y estimacion de obligaciones ademas de la suficiencia de capital
y calidad de la administracion.
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