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Resumen 

 

El objetivo del estudio fue analizar evidencia preliminar de validez de contenido y confiabilidad 

inicial de la Escala de Fatiga Ocupacional en Personal de Primera Respuesta (EFO-PPR), desarrollada 

para valorar la fatiga ocupacional percibida en personal de la Dirección de Protección Civil del Estado 

de Nuevo León, México. Se realizó un estudio cuantitativo, no experimental, transversal e 

instrumental. La versión inicial de la escala incluyó 12 ítems, elaborados a partir de referentes teóricos 

y psicométricos sobre fatiga laboral y multidimensional, así como de las condiciones operativas 

propias del trabajo de emergencia. La validez de contenido se examinó mediante juicio de expertos, 

con la participación de cinco jueces con experiencia operativa en Protección Civil, quienes valoraron 

los ítems de acuerdo con criterios de claridad, relevancia y suficiencia, la pertinencia y redacción. A 

partir de este proceso, la escala fue depurada y quedó integrada por 9 ítems con formato de respuesta 

tipo Likert de cinco puntos. Posteriormente, la EFO-PPR fue aplicada a una muestra de 58 

participantes, y su confiabilidad inicial se estimó mediante indicadores de consistencia interna, alfa 

de Cronbach y omega de McDonald. Los resultados aportan evidencia preliminar sobre la pertinencia 

de la EFO-PPR como herramienta contextualizada para valorar la fatiga ocupacional percibida en 
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personal de primera respuesta. Se recomienda continuar su evaluación psicométrica mediante análisis 

de estructura interna, estabilidad temporal, validez convergente y validez discriminante. 

Palabras clave: fatiga ocupacional; personal de primera respuesta; validez de contenido; 

confiabilidad; estudio instrumental. 

Abstract 

 

The objective of this study was to analyze preliminary evidence of content validity and initial 

reliability of the Occupational Fatigue Scale for First Response Personnel (EFO-PPR), developed to 

assess perceived occupational fatigue among personnel from the Civil Protection Department of the 

State of Nuevo León, Mexico. A quantitative, non-experimental, cross-sectional, and instrumental 

study was conducted. The initial version of the scale included 12 items developed on the basis of 

theoretical and psychometric references on work-related and multidimensional fatigue, as well as the 

operational conditions of emergency work. Content validity was assessed through expert judgment, 

with the participation of five judges with operational experience in Civil Protection, who evaluated 

the items according to criteria of clarity, relevance, adequacy, appropriateness, and wording. As a 

result of this process, the scale was refined and reduced to a final 9-item version with a five-point 

Likert-type response format. Subsequently, the EFO-PPR was administered to a sample of 58 

participants, and its initial reliability It was estimated using internal consistency coefficients: 

Cronbach’s alpha and McDonald’s omega. The findings provide preliminary evidence regarding the 

relevance of the scale as a contextualized tool for assessing perceived occupational fatigue among 

first response personnel. Further psychometric evaluation is recommended through analyses of 

internal structure, temporal stability, and convergent and discriminant validity. 

Keywords: occupational fatigue; first response personnel; content validity; reliability; instrumental 

study. 
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Introducción  

La encuesta como instrumento permite recolectar información estandarizada sobre 

características, percepciones, experiencias o condiciones de una población determinada. En 

la investigación cuantitativa, su utilidad depende de que el diseño del instrumento responda 

a criterios de claridad, pertinencia y congruencia con la variable de estudio, así como de una 

adecuada planificación metodológica, definición de la población objetivo, forma de 

administración y control de posibles fuentes de error (Groves et al., 2009; Groves & Lyberg, 

2010; Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018; Weisberg, 2018). 

Cuando un instrumento se utiliza para medir variables ocupacionales, sus 

puntuaciones deben interpretarse de acuerdo con el propósito de uso, la población evaluada 

y el contexto de aplicación. En este sentido, los estándares internacionales recomiendan 

aportar evidencia sobre la pertinencia del contenido, la adecuación del procedimiento de 

aplicación y la confiabilidad de las puntuaciones, especialmente cuando el instrumento se 

desarrolla, adapta o aplica en una población específica (American Educational Research 

Association et al., 2014; International Test Commission, 2017). 

Esta exigencia resulta particularmente relevante en el estudio de la fatiga ocupacional 

en personal de primera respuesta. En el ámbito laboral, la fatiga no se reduce a una sensación 

general de cansancio; se trata de una condición multidimensional que puede expresarse en 

componentes físicos, cognitivos, emocionales y funcionales vinculados con demandas 

operativas sostenidas, recuperación insuficiente y exposición a incidentes críticos (Frone & 

Tidwell, 2015; Smets et al., 1995; Winwood et al., 2005). En primeros respondedores, estas 

manifestaciones adquieren características específicas por la atención de emergencias, los 
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turnos prolongados, la carga física del trabajo y la necesidad de mantener niveles elevados 

de alerta durante la intervención operativa (Marvin et al., 2023; Yung et al., 2022). 

Existen instrumentos ampliamente utilizados para valorar la fatiga, como el Chalder 

Fatigue Questionnaire, el Multidimensional Fatigue Inventory, el Occupational Fatigue 

Exhaustion/Recovery Scale y el Three-Dimensional Work Fatigue Inventory (Chalder et al., 

1993; Frone & Tidwell, 2015; Smets et al., 1995; Winwood et al., 2005). Sin embargo, su 

aplicación directa puede no captar de manera suficiente las particularidades del trabajo de 

primera respuesta en contextos institucionales de emergencia.  

La evidencia internacional ha señalado que la fatiga en estos grupos puede afectar el 

desempeño, la recuperación, la seguridad operativa y el bienestar general del personal 

expuesto a demandas laborales intensas (Marvin et al., 2023; Yung et al., 2022). Asimismo, 

los modelos de demandas y recursos laborales, así como la teoría de conservación de 

recursos, permiten comprender la fatiga como una respuesta asociada al desgaste progresivo 

de recursos físicos, cognitivos y emocionales ante demandas ocupacionales sostenidas 

(Bakker & Demerouti, 2017; Hobfoll, 1989; Hobfoll et al., 2018). 

En México, la investigación sobre instrumentos específicos para evaluar fatiga 

ocupacional en personal de primera respuesta continúa siendo limitada, especialmente en 

instituciones de protección civil. Esta brecha metodológica justifica el desarrollo de 

herramientas contextualizadas que permitan valorar dimensiones relevantes de la fatiga 

ocupacional, sin sustituir evaluaciones clínicas ni utilizar las puntuaciones como criterio 

individual de salud, desempeño o aptitud laboral. 
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Por lo anterior, el presente estudio propone la Escala de Fatiga Ocupacional en 

Personal de Primera Respuesta (EFO-PPR), desarrollada y evaluada inicialmente en personal 

de primera respuesta de la Dirección de Protección Civil del Estado de Nuevo León, México. 

El objetivo del estudio fue analizar evidencia preliminar de validez de contenido y 

confiabilidad inicial de la EFO-PPR en esta población. 

Objetivo: Analizar evidencia preliminar de validez de contenido (V de Aiken) y 

confiabilidad (Alfa de Cronbach & McDonald) de la Escala de Fatiga Ocupacional en 

Personal de Primera Respuesta de la Dirección de Protección Civil del Estado de Nuevo 

León, México. 

Método: Se desarrolló un estudio análisis instrumental. Fue construido como un 

instrumento de autoinforme para evaluar fatiga ocupacional percibida en personal de 

primera respuesta. La versión inicial estuvo integrada por 12 ítems, elaborados a partir de 

referentes teóricos y psicométricos sobre fatiga laboral y multidimensional, así como de las 

condiciones operativas propias del trabajo de emergencia. La validez de contenido fue 

examinada mediante juicio de cinco expertos y posterior a la aplicación se valida con el 

estadístico alfa de Cronbach para la fiabilidad y consistencia interna del instrumento. 

Construcción de la Escala de Fatiga Ocupacional en Personal de Primera Respuesta 

La Escala de Fatiga Ocupacional en Personal de Primera Respuesta (EFO-PPR) fue 

diseñada como un instrumento de autoinforme orientado a evaluar la fatiga ocupacional 

percibida en personal de primera respuesta de la Dirección de Protección Civil del Estado de 

Nuevo León, México. El objetivo del estudio fue analizar evidencia preliminar de validez de 

contenido y confiabilidad de la escala en esta población institucional específica. 
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La construcción de la EFO-PPR partió de la delimitación de la fatiga ocupacional 

como un constructo multidimensional vinculado con la exposición sostenida a demandas 

laborales físicas, cognitivas y emocionales, en el personal de primera respuesta, esta 

delimitación resulta particularmente relevante porque la fatiga inducida por la ocupación ha 

sido documentada como un fenómeno asociado con afectaciones físicas, cognitivas, 

operativas y de seguridad durante el desempeño en emergencias (Marvin et al., 2023; Yung 

et al., 2022). Una revisión sistemática reciente sobre primeros respondedores señala que la 

fatiga ocupacional tiene impacto en el rendimiento, la seguridad, la recuperación y la 

capacidad funcional durante el servicio.  

Los ítems fueron elaborados a partir de la revisión teórica y psicométrica de la fatiga 

ocupacional, considerando antecedentes sobre medición de la fatiga laboral y 

multidimensional, así como las condiciones operativas propias del personal de primera 

respuesta. En particular, se tomaron como referencia instrumentos previos como la Chalder 

Fatigue Scale, el Multidimensional Fatigue Inventory, el Three-Dimensional Work Fatigue 

Inventory y la Occupational Fatigue Exhaustion/Recovery Scale, los cuales han 

documentado distintas formas de evaluación de la fatiga física, mental, emocional, 

motivacional y de recuperación funcional (Chalder et al., 1993; Frone & Tidwell, 2015; 

Smets et al., 1995; Winwood et al., 2005). 

El uso de estos referentes permitió evitar una construcción intuitiva o meramente 

contextual de los ítems. La Chalder Fatigue Scale aporta una base clásica para distinguir 

componentes físicos y mentales de la fatiga; el Multidimensional Fatigue Inventory permite 

reconocer dimensiones como fatiga general, fatiga física, fatiga mental, motivación reducida 

y actividad reducida; y el Three-Dimensional Work Fatigue Inventory aporta una estructura 
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específicamente laboral basada en fatiga física, mental y emocional (Chalder et al., 1993; 

Frone & Tidwell, 2015; Smets et al., 1995). El trabajo de Frone y Tidwell es especialmente 

pertinente porque el 3D-WFI fue desarrollado para evaluar fatiga laboral física, mental y 

emocional de forma diferenciada.  

La versión inicial de la EFO-PPR estuvo integrada por 12 ítems, redactados para 

representar manifestaciones físicas, cognitivas, emocionales y motivacionales de la fatiga 

ocupacional. La formulación de los reactivos buscó evitar expresiones diagnósticas, 

ambiguas o ajenas al contexto institucional, privilegiando un lenguaje claro, comprensible y 

pertinente para el personal de primera respuesta. Como resultado del proceso de revisión de 

contenido, la escala quedó conformada por una versión final de 9 ítems con resultados 

ajustados y consistentes.. 

Los ítems se responden mediante una escala tipo Likert de cinco puntos, con valores 

de 1 a 5 donde 1=totalmente en desacuerdo TED, 2= en desacuerdo ED, 3= ni acuerdo ni en 

desacuerdo NA/ND, 4=de acuerdo DA, 5=totalmente de acuerdo TA., La interpretación se 

realiza en sentido directo: a mayor puntaje, mayor nivel de fatiga ocupacional percibida. Esta 

lógica de puntuación permite obtener un indicador global del desgaste funcional reportado 

por los participantes, sin que los resultados deban interpretarse como diagnóstico clínico, 

evaluación individual de salud mental o criterio de aptitud laboral. 

Validez de contenido 

La validez de contenido de la EFO-PPR fue evaluada mediante juicio de expertos, 

procedimiento pertinente en estudios instrumentales orientados a examinar la congruencia 

entre los ítems, el constructo evaluado, la población objetivo y el uso previsto de las 
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puntuaciones. Desde los estándares contemporáneos de medición, la validez no se entiende 

como una propiedad fija del instrumento, sino como una cualidad de las interpretaciones que 

se realizan a partir de sus puntuaciones en un contexto y propósito específicos (American 

Educational Research Association et al., 2014). 

Este enfoque es congruente con la metodología COSMIN, la cual considera la validez 

de contenido como una propiedad central en instrumentos de autoinforme, ya que permite 

valorar si los ítems son relevantes, comprensibles y suficientemente representativos del 

constructo desde la perspectiva de la población objetivo (Terwee et al., 2018). La guía 

COSMIN actualizada de 2024 refuerza la necesidad de evaluar los instrumentos de resultados 

reportados por las personas de manera sistemática y transparente, considerando la calidad de 

sus propiedades de medición y su adecuación al uso previsto.  

El panel estuvo conformado por cinco jueces expertos, integrados por un 

subdirector de operaciones, dos comandantes con experiencia en funciones operativas de 

Protección Civil, una investigadora social externa y una asistente administrativo quien 

funge como psicóloga organizacional adjunta. La selección de estos jueces se justificó por 

su conocimiento directo del trabajo de primera respuesta, de las exigencias operativas del 

puesto y de las condiciones institucionales en las que puede manifestarse la fatiga 

ocupacional. Este criterio es metodológicamente pertinente porque, con base en 

instrumentos contextualizados, la evaluación de contenido no solo requiere conocimiento 

psicométrico, sino también comprensión del entorno real donde el constructo se expresa, 

debido a que los jueces evaluaron los ítems con base en cuatro criterios: pertinencia y 

redacción. 
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Para valorar si el criterio pertinencia de cada ítem era comprensible e íntegro para la 

población objetivo; es decir, si el contenido del reactivo correspondía con la fatiga 

ocupacional; y para el rubro redacción, si el ítem representaba un aspecto importante del 

constructo y suficiencia consistente en relación con la cobertura global de la escala, es decir, 

si el conjunto de ítems representaba de manera adecuada las manifestaciones físicas, 

cognitivas, emocionales y motivacionales de la fatiga ocupacional. 

A partir de las valoraciones del panel, los ítems fueron revisados para identificar 

problemas de ambigüedad, redundancia, falta de correspondencia conceptual o baja 

adecuación al contexto operativo. Como resultado de este proceso, la escala se redujo de 12 

a 9 ítems, conservando los reactivos con mayor claridad la pertinencia y relevancia de la 

redacción para la medición de la fatiga ocupacional en personal de primera respuesta ver  

Tabla 1. Validación Juicio de Expertos 

 Elaboración Propia  

Este procedimiento permitió aportar evidencia preliminar de validez de contenido de 

la EFO-PPR, ver Tabla 2. No obstante, dicha evidencia debe interpretarse como una fase 

inicial del proceso de validación, ya que la evaluación de una escala requiere la acumulación 

progresiva de evidencias sobre el contenido, la confiabilidad, la estructura interna y la 
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interpretación de las puntuaciones en la población objetivo (American Educational Research 

Association et al., 2014; Mokkink et al., 2024; Terwee et al., 2018). 

Tabla 2. Validez de Contenido (V de Aiken) 

Elaboración Propia 

Participantes 

La versión final de la EFO-PPR fue aplicada a una muestra de 58 participantes, 

conformada por personal de primera respuesta de la Dirección de Protección Civil del Estado 

de Nuevo León, México. Esta muestra corresponde a una población institucional específica, 

por lo que los resultados deben interpretarse como evidencia preliminar del funcionamiento 

de la escala en este contexto operativo. 

La participación fue voluntaria y se realizó bajo consentimiento informado. Los datos 

fueron analizados de manera agrupada, sin identificación individual de los participantes. 

Debido al carácter instrumental y preliminar del estudio, los resultados no deben 
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generalizarse automáticamente a otros cuerpos de emergencia, instituciones o entidades 

federativas sin estudios adicionales de validación. 

Confiabilidad 

La confiabilidad de la EFO-PPR se estimó a partir de las respuestas obtenidas en la 

muestra de 58 participantes. Dado que el instrumento fue diseñado como una escala de 

autoinforme orientada a valorar fatiga ocupacional percibida, la consistencia interna 

constituye una fuente inicial de evidencia sobre la coherencia de las puntuaciones entre los 

ítems que integran la escala. 

Para estimar la confiabilidad, se calcularon el alfa de Cronbach y el omega de 

McDonald. El alfa de Cronbach permitió valorar la consistencia interna general de la escala, 

mientras que el omega de McDonald aportó una estimación complementaria menos 

dependiente del supuesto de equivalencia entre ítems. Asimismo, se revisaron las 

correlaciones ítem-total corregidas, con el propósito de identificar el grado en que cada 

reactivo contribuía al puntaje global de fatiga ocupacional. 

La redacción del resultado deberá completarse con los valores obtenidos: para la 

EFO-PPR como se muestra en la Figura 1, los resultados arrojaron una consistencia interna 

en alfa de Cronbach α = .910 & para la omega de McDonald ω = .907, lo que sugiere un nivel 

bueno de confiabilidad para una escala de validación preliminar. Las correlaciones ítem-total 

corregido muy confiable, lo cual permitió valorar la contribución de cada reactivo al puntaje 

total de fatiga ocupacional., Valores superiores a 0.90 indican excelente consistencia interna, 

lo que significa que los ítems están midiendo de manera muy coherente el mismo constructo. 
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• La similitud entre el alfa y el omega sugiere que la escala es estable y bien 

estructurada, ya que ambos coeficientes coinciden en el nivel de fiabilidad. 

• El hecho de que el alfa estandarizado sea casi igual al alfa original indica que no hay 

problemas importantes en la escala de medición de los ítems. 

Figura 1. Fiabilidad coeficientes Alfa Vs. Omega 

 
Tomado de SPSS 

Objetivo metodológico integrado 

El objetivo del estudio fue analizar evidencia preliminar de validez de contenido y 

confiabilidad de la Escala de Fatiga Ocupacional en Personal de Primera Respuesta de la 

Dirección de Protección Civil del Estado de Nuevo León, México. Para ello, se diseñó una 

versión inicial de 12 ítems, elaborada a partir de referentes teóricos y psicométricos sobre 

fatiga ocupacional. Esta versión fue sometida a juicio de expertos y, tras la revisión de 

claridad, pertinencia, relevancia y suficiencia, quedó integrada por 9 ítems con formato de 

respuesta con escala del tipo Likert de cinco puntos de 1=TED a 5=TDA, de los cuales al 

efectuar el análisis estadístico se Aceptan 7 ítems con sus respectivos reactivos. 

Posteriormente, la versión final fue aplicada a una muestra de 58 participantes, con el 
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propósito de estimar evidencia inicial de confiabilidad mediante indicadores de consistencia 

interna. 

Tabla 3. Validación de Ítems 

Tomado de SPSS 

Se procedió a efectuar el análisis con el software estadístico SPSS posterior a que se 

eliminarán dos ítems del cuestionario y refleja un Alfa basado en siete elementos 

estandarizados = 0.882 que es muy similar al anterior, lo que indica que no hay 

grandes problemas de escala entre ítems (todos están midiendo de forma bastante 

homogénea). Y para el apartado en la Matriz de Correlaciones éstas obtienen un 

comportamiento  moderado con valores  (≈ 0.30 – 0.70) → los ítems están 

relacionados, pero no son redundantes, No hay correlaciones extremadamente altas 

(> 0.90) → no hay duplicación de ítems y No hay correlaciones negativas → no hay 

ítems mal invertidos o problemáticos 
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Tabla 4. Correlación post Fiabilidad  

 
 Tomado de SPSS 

 

Diseño 

Se desarrolló como primer alcance un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo 

instrumental, orientado a analizar evidencia preliminar de validez y confiabilidad de un 

instrumento de encuesta diseñado para medir factores psicosociales asociados con la 

sintomatología postraumática en personal de primera respuesta de la Dirección de Protección 

Civil del Estado de Nuevo León, México (Ato et al., 2013; Montero & León, 2007). 

La clasificación como estudio instrumental se justifica porque el propósito central no 

fue probar un modelo explicativo causal ni establecer relaciones clínicas entre variables, sino 

examinar propiedades iniciales de un instrumento de medición. En este tipo de estudios, el 

interés metodológico se centra en aportar evidencia sobre la calidad de los ítems, la 

pertinencia del contenido, la consistencia de las puntuaciones y la adecuación de la muestra 

en el instrumento mediante la prueba de Kaiser-Meyer-Olkin y esfericidad de Bartlett al 

contexto específico en el que será utilizado, ver figura 2. Esta lógica coincide con los 
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enfoques contemporáneos de desarrollo y evaluación de escalas, los cuales recomiendan 

documentar de manera progresiva la definición del constructo, la construcción de ítems, la 

revisión del contenido, la confiabilidad y las fuentes de evidencia de validez asociadas al uso 

previsto de las puntuaciones (American Educational Research Association et al., 2014; 

Boateng et al., 2018; Clark & Watson, 2019; DeVellis & Thorpe, 2022). 

Figura 2. Prueba de Adecuación de la muestra 

                                                             
 Tomado de SPSS 

Cabe mencionar, para estos resultados preliminares se comporta de manera 

transversal, debido a que la recolección de datos se realizó en un único momento temporal. 

Esta decisión resulta congruente con una fase inicial de evaluación psicométrica, cuyo 

propósito es obtener evidencia preliminar sobre el funcionamiento del instrumento en una 

población institucional específica (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018). En 

consecuencia, el estudio permite describir el desempeño inicial de las puntuaciones, pero no 

establecer relaciones causales, trayectorias temporales ni estabilidad del instrumento a lo 

largo del tiempo. 

El estudio se planteó como una validación psicométrica preliminar, centrada en 

aportar evidencia inicial de validez de contenido y confiabilidad. Esta delimitación es 
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metodológicamente relevante, ya que la validez no constituye una propiedad fija del 

instrumento en sí mismo, sino una cualidad de las interpretaciones que se realizan a partir de 

sus puntuaciones, considerando el propósito de uso, la población evaluada y el contexto de 

aplicación (American Educational Research Association et al., 2014; International Test 

Commission, 2017). Desde esta perspectiva, la validación debe entenderse como un proceso 

acumulativo de construcción de evidencia, no como una certificación definitiva derivada de 

un único estudio. 

Por ello, los resultados deben interpretarse como evidencia inicial sobre el uso del 

instrumento en personal de primera respuesta, y no como una validación definitiva. Esta 

precisión evita inferencias excesivas y reconoce que la acumulación de evidencia 

psicométrica requiere estudios posteriores con muestras más amplias, análisis de estructura 

interna, estabilidad temporal, validez convergente, validez discriminante y evaluación del 

desempeño del instrumento en otros contextos institucionales. Esta cautela es especialmente 

importante en estudios aplicados con poblaciones ocupacionales específicas, donde la 

generalización de los hallazgos debe realizarse con prudencia. 

El estudio no tuvo finalidad diagnóstica ni clínica. La fatiga ocupacional en la 

sintomatología postraumática fue operacionalizada como una variable de autoinforme; por 

tanto, los resultados deben interpretarse como indicadores de malestar psicológico reportado 

por los participantes, no como diagnóstico de trastorno de estrés postraumático conforme a 

criterios clínicos estandarizados. Esta delimitación protege la validez de la interpretación de 

las puntuaciones y evita inferencias clínicas indebidas. Además, permite distinguir entre el 

uso de instrumentos de tamizaje o medición psicosocial y la evaluación clínica formal, la 
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cual requiere procedimientos diagnósticos específicos, aplicación por personal capacitado y 

criterios clínicos normados. 

Consideraciones éticas 

El estudio se desarrolló conforme a principios éticos aplicables a la investigación con 

seres humanos, considerando la participación voluntaria, el consentimiento informado, la 

confidencialidad, el anonimato y el resguardo seguro de los datos sensibles. Estos principios 

son congruentes con la Declaración de Helsinki y con la normativa mexicana en materia de 

investigación para la salud, las cuales establecen criterios orientados a proteger la dignidad, 

privacidad, autonomía y bienestar de las personas participantes (Asociación Médica Mundial, 

2024; Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión, 2014). 

La aplicación del instrumento se realizó con autorización institucional de la Dirección 

de Protección Civil del Estado de Nuevo León y con consentimiento informado de los 

participantes. Antes de responder el cuestionario, se les proporcionó información clara sobre 

el objetivo del estudio, el carácter académico de la investigación, el uso confidencial de la 

información, la voluntariedad de su participación y la posibilidad de retirarse en cualquier 

momento, sin consecuencia laboral o institucional alguna. Este procedimiento respondió al 

principio de autonomía, al garantizar que cada participante pudiera decidir libremente su 

participación después de recibir información suficiente sobre el estudio. 

Asimismo, se protegió el principio de no maleficencia, al establecer que los datos no 

serían utilizados con fines laborales, administrativos, disciplinarios o de evaluación 

individual. Esta precisión resulta especialmente relevante en poblaciones institucionales 

jerarquizadas, donde los participantes podrían percibir presión implícita para responder o 
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temor a consecuencias laborales. Por ello, la comunicación previa enfatizó que la 

participación era voluntaria, que la negativa a participar no tendría repercusiones y que la 

información sería analizada únicamente de manera agrupada. 

Debido a que el instrumento aborda variables psicosociales y sintomatología 

postraumática mediante autoinforme, los resultados no fueron interpretados como 

diagnósticos clínicos ni como evaluaciones individuales de salud mental. Las respuestas 

fueron analizadas de manera agrupada, sin identificación personal de los participantes, con 

el propósito de proteger su privacidad y evitar cualquier uso indebido de la información. Esta 

delimitación es relevante porque el uso previsto de las puntuaciones debe corresponder con 

la finalidad declarada del instrumento y no extenderse a interpretaciones clínicas no 

sustentadas (American Educational Research Association et al., 2014). 

La información recolectada fue utilizada exclusivamente con fines académicos y de 

investigación. Los datos fueron codificados para impedir la identificación individual y se 

mantuvieron bajo resguardo de la investigadora responsable. En caso de que algún 

participante manifestara incomodidad o malestar durante la aplicación, se contempló la 

posibilidad de suspender su participación y canalizarlo, si así lo solicitaba, a los recursos 

institucionales de apoyo disponibles. Esta medida es congruente con una aplicación sensible 

al contenido del instrumento, dado que las preguntas relacionadas con malestar psicológico 

o experiencias postraumáticas pueden generar incomodidad en algunos participantes. 

En caso de no haber contado con dictamen formal de un comité de ética, el estudio se 

reporta como una investigación realizada con autorización institucional y consentimiento 

informado, sin afirmar aprobación ética formal. Por tanto, la presente investigación se 
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desarrolló bajo autorización institucional, participación voluntaria, consentimiento 

informado, confidencialidad y resguardo de la información. Esta forma de reporte evita 

atribuir al estudio una aprobación ética formal no documentada, pero mantiene explícitos los 

mecanismos aplicados para proteger a los participantes. 

Limitaciones del estudio 

El presente estudio presenta algunas limitaciones que deben considerarse al 

interpretar los resultados. En primer lugar, la evidencia obtenida corresponde a una fase 

preliminar de validación de la Escala de Fatiga Ocupacional en Personal de Primera 

Respuesta (EFO-PPR); por ello, los hallazgos no deben asumirse como una validación 

definitiva de una variable o constructo del instrumento. La validez de una escala requiere 

un proceso acumulativo de evidencia que incluya, además de la validez de contenido y la 

confiabilidad inicial, análisis posteriores de estructura interna, estabilidad temporal, validez 

convergente, validez discriminante y desempeño del instrumento en diferentes poblaciones 

y contextos institucionales. 

En segundo lugar, la muestra estuvo conformada por 58 participantes pertenecientes 

al personal de primera respuesta de la Dirección de Protección Civil del Estado de Nuevo 

León, México. Aunque esta muestra resulta pertinente para una aproximación inicial en una 

población institucional específica, limita la generalización de los resultados a otros cuerpos 

de emergencia, entidades federativas o instituciones de primera respuesta. Por tanto, los 

resultados deben interpretarse como evidencia contextualizada y no como una estimación 

representativa de todo el personal de primera respuesta en México. 
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En tercer lugar, el procedimiento de validez de contenido se realizó mediante juicio 

de expertos, integrado por un subdirector de operaciones y  dos comandantes con 

experiencia operativa en Protección Civil, una investigadora social externa y una psicóloga 

organizacional . Esta composición fortalece la pertinencia contextual de los ítems, ya que 

los jueces conocen directamente las condiciones del trabajo de primera respuesta. No 

obstante, futuros estudios podrían ampliar el panel mediante la incorporación de perfiles 

complementarios en psicometría, salud ocupacional, psicología del trabajo y gestión del 

riesgo, con el fin de fortalecer la evaluación técnica del contenido del instrumento. 

Finalmente, aunque la EFO-PPR mostró una base inicial para la evaluación de la 

fatiga ocupacional, todavía se requiere reportar de manera completa los indicadores 

empíricos de confiabilidad, como el alfa de Cronbach, el omega de McDonald y las 

correlaciones ítem-total corregido. Asimismo, en caso de contar con las puntuaciones de los 

jueces, será necesario calcular y presentar el coeficiente V de Aiken por ítem y criterio, con 

el fin de robustecer cuantitativamente la evidencia de validez de contenido. Estas 

limitaciones son congruentes con el carácter preliminar e instrumental del estudio descrito 

para la EFO-PPR. 
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