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Resumen. Las políticas públicas del bienestar son aquellas premisas que se establecen para 

desarrollar acciones que impulsa el estado para el bienestar de la población, este tópico es relevante 

y se relaciona con la economía, la administración y las finanzas por mencionar algunas de las 

disciplinas del conocimiento, en este artículo científico se realizan reflexiones contemporáneas en 

torno a este fascinante tema, mencionando además de ejemplos y contenido conceptual, reflexiones 

de las políticas de bienestar en México y su relación de impacto contemporáneo. 
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Abstract. Public welfare policies are the premises established to develop actions promoted by the 

state for the well-being of the population. This topic is relevant and relates to economics, 

administration, and finance, to name a few disciplines. This scientific article offers contemporary 

reflections on this fascinating topic, providing, in addition to examples and conceptual content, 

insights into welfare policies in Mexico and their contemporary impact. 
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Introducción 

Las políticas públicas de bienestar constituyen un conjunto de estrategias y 

acciones diseñadas por los gobiernos para promover el bienestar de la población, 

garantizar el acceso a servicios esenciales y reducir las desigualdades sociales. 

Estas políticas abarcan diversas áreas, incluyendo la salud, la educación, la 

vivienda, el empleo y la protección social. En un mundo caracterizado por dinámicas 

sociales y económicas complejas, el diseño e implementación de políticas efectivas 

en el campo del bienestar se vuelve crucial para el desarrollo sostenible y la 

cohesión social. Este artículo toca temas como análisis de la importancia, retos y  
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mejores prácticas de las políticas públicas de bienestar, así como su impacto en la 

sociedad contemporánea. Las políticas públicas de bienestar pueden definirse 

como intervenciones gubernamentales orientadas a mejorar la calidad de vida de 

los ciudadanos. Estas políticas están fundamentadas en el principio de que el 

Estado tiene la responsabilidad de garantizar a todos los individuos un mínimo de 

bienestar, lo que incluye acceso a recursos básicos y oportunidades para el 

desarrollo personal. A lo largo de la historia, las formas en que los gobiernos han 

abordado estas responsabilidades han variado, influenciadas por contextos 

políticos, económicos y sociales específicos. 

La Política pública es “la acción de las autoridades públicas en el seno de la 

sociedad” (Meny y Thoenig, 1986.) en Roth muestra una definición congruente y 

que se relaciona con la naturaleza misma del término, las acciones del gobierno 

permearán a la sociedad y estas centradas en el bienestar de la misma son 

consideradas buenas acciones para la sociedad. 

Desarrollo 

El diseño de políticas de bienestar se basa en varios principios fundamentales: 

• Universalidad: Las políticas deben estar dirigidas a toda la población, sin 

discriminación, garantizando que todos los ciudadanos tengan acceso a los 

beneficios ofrecidos. 

• Sostenibilidad: Las políticas deben ser viables a largo plazo, manteniendo un 

equilibrio entre las necesidades actuales y las futuras. 

• Participación: La inclusión de la ciudadanía en el diseño y la evaluación de 

políticas asegura que estas respondan efectivamente a las necesidades de 

la comunidad. 

Las políticas públicas de bienestar abarcan diversas áreas, cada una de las cuales 

se centra en aspectos específicos de la vida de los ciudadanos. 



Daena: International Journal of Good Conscience. A9.20(2)1-11. Agosto-Diciembre 2025. 
ISSN 1870-557X / ISSN 3065-7814 

3 
 

• Salud y Bienestar: El acceso a servicios de salud de calidad es un 

componente esencial de cualquier política pública de bienestar. Un sistema 

de salud robusto no solo contribuye al bienestar físico de la población, sino 

que también influye en su bienestar mental y social. Las políticas en esta 

área pueden incluir la promoción de la salud, la prevención de 

enfermedades, la atención médica accesible y programas de salud mental. 

• Educación: La educación es un pilar fundamental para el desarrollo humano 

y social. Las políticas educativas deben garantizar el acceso a una 

educación de calidad para todos, desde la infancia hasta la educación 

superior. Estas políticas no solo deben centrarse en el acceso, sino también 

en la equidad y la calidad de la enseñanza. Un sistema educativo inclusivo 

permite a las personas desarrollar habilidades y competencias que son 

esenciales para su participación en la economía y la sociedad. 

• Empleo y Protección Social: Las políticas de empleo son vitales para 

asegurar que todos los ciudadanos tengan acceso a oportunidades laborales 

dignas. Esto incluye no solo la creación de empleo, sino también el 

fortalecimiento de las condiciones laborales y la protección de los derechos 

de los trabajadores. Un enfoque integral de protección social que incluya 

seguros de desempleo, pensiones y apoyo para grupos vulnerables es 

fundamental para garantizar la estabilidad económica de la población. 

• Vivienda y Urbanismo: La vivienda adecuada es uno de los derechos 

humanos fundamentales y un elemento clave de las políticas de bienestar. 

Las políticas deben abordar la disponibilidad de vivienda asequible, la 

calidad de las infraestructuras y la planificación urbana sostenible, lo que 

contribuye a la cohesión social y la integración comunitaria. 

Desafíos en el Diseño e Implementación 

A pesar de la importancia de las políticas públicas de bienestar, su diseño e 

implementación enfrentan múltiples desafíos. Estos pueden incluir limitaciones 

presupuestarias, la complejidad de la coordinación interinstitucional y las 

desigualdades existentes que dificultan el acceso equitativo a los servicios. 
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• Limitaciones Presupuestarias: En muchos países, los recursos económicos 

son limitados, lo que puede restringir la capacidad del gobierno para financiar 

políticas de bienestar efectivas. Esto puede conducir a recortes en servicios 

esenciales que afectan desproporcionadamente a los grupos más 

vulnerables. 

• Complejidad de la Coordinación: La implementación de políticas de bienestar 

a menudo involucra a múltiples actores y niveles de gobierno. La falta de 

coordinación entre estas entidades puede resultar en duplicaciones de 

esfuerzos o en la exclusión de poblaciones que necesitan atención. 

• Desigualdades Estructurales: Las desigualdades estructurales, ya sean de 

género, etnia o clase socioeconómica, pueden obstaculizar la efectividad de 

las políticas de bienestar. Es fundamental que las políticas sean diseñadas 

de manera que consideren y aborden estas desigualdades para lograr 

resultados equitativos. 

Mejores Prácticas en Políticas Públicas de Bienestar 

Existen múltiples ejemplos de mejores prácticas en la implementación de políticas 

públicas de bienestar. Estos casos ilustran cómo un enfoque integral y centrado en 

la ciudadanía puede conducir a mejores resultados. 

• Enfoques Participativos: La inclusión de la ciudadanía en el proceso de 

diseño e implementación de políticas ha demostrado ser efectiva en varios 

contextos. Estrategias como consultas públicas, foros comunitarios y 

plataformas digitales para la participación pueden fomentar una mayor 

apropiación de las políticas por parte de los ciudadanos. 

• Integración de Servicios: La integración de servicios en diferentes áreas de 

bienestar puede generar sinergias y mejorar la calidad de vida de las 

personas. Por ejemplo, la creación de centros comunitarios que ofrezcan 

múltiples servicios, desde atención médica hasta capacitación laboral  puede 

facilitar el acceso de los ciudadanos a recursos esenciales. 
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• Evaluación y Adaptación Continua: La evaluación constante de las políticas 

permite identificar áreas de mejora y adaptar las estrategias a las 

necesidades cambiantes de la población. La recopilación de datos 

desagregados puede ayudar a entender mejor las dinámicas sociales y a 

diseñar intervenciones más efectivas. 

Dentro de los elementos esenciales de política pública están:  

Implicación de gobierno, percepción de problemas, definiciones de objetivos y 

procesos. Por tanto se puede decir que una política pública existe cuando 

instituciones del estado asumen la tarea de alcanzar objetivos estimados como 

deseables o necesarios por medio de un proceso destinado a cambiar un estado de 

las cosas percibido como problemático. 

Las personas son quienes implementan y diseñan las políticas públicas, y estas 

deben de tener como objetivo el bienestar de la población y  de sus actores como 

sociedad, empresa, gobierno entre otros. 

Existen diversos parámetros que se usan para tratar de medir el bienestar de un 

país tales como: 

La esperanza de vida,  educación, seguridad, sostenibilidad y otros factores  como 

PIB (producto interno bruto), PEA (población económicamente activa), empleo, 

pobreza, libertad ciudadana, entre otros. 

La Organización de las Naciones Unidas (ONU) y su Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo (PNUD) desarrollan el IDH. (Índice de Desarrollo 

Humano). El IDH se enfoca en las oportunidades y capacidades de las personas, y 

se compone de las siguientes dimensiones:  

• Salud: Se evalúa mediante la esperanza de vida al nacer, indicando la calidad de 

la salud y la longevidad.  
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• Educación: Se mide con los años promedio de escolaridad de los adultos y los 

años esperados de escolaridad para los niños.  

• Nivel de vida: Se considera el ingreso per cápita, que es el ingreso promedio por 

persona en una población, también se considera el poder adquisitivo para estimar 

el nivel de vida.  

En el caso de México en 2025 se le ubica en el lugar 81, sin embargo es necesario 

mencionar que del lugar 75 al 124 son considerados con un Desarrollo humano alto.  

 

Fuente: Índice de desarrollo humano disponible en 

https://www.eustat.eus/elementos/ele0013500/ti_indice-de-desarrollo-humano-por-indicadores-

segun-paises-2019/tbl0013566_c.html 

El índice de desarrollo humano en México ha avanzado desde 1990 a la fecha, es 

un indicador que pone en alerta da referencia del cómo se va y si se puede corregir, 

impulsar o crear políticas públicas que puedan mejorar las condiciones para la 

sociedad. 

En México hay que destacar que desde la llegada del gobierno llamado de la 4T 

(cuarta transformación) con el ascenso del Licenciado Andrés Manuel López 

Obrador a la presidencia de la república se pueden destacar acciones en combate 

a la pobreza, a la corrupción y se estableció un programa de austeridad 

gubernamental,  que en conjunto con el incremento a los salarios mínimos para los 
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trabajadores son políticas públicas para el bienestar implementadas y que van 

rindiendo fruto, los llamados programas sociales o de bienestar que incluyen 

también las pensiones a adultos mayores, apoyos con becas para trabajo y estudio, 

apoyos a grupos vulnerables, ampliación de cobertura de salud y educativa, 

continuados en la presente administración bajo el liderazgo de la presidente Dra. 

Claudia Sheinbaum Pardo son un sólido esfuerzo para impulsar a la población a 

salir de la pobreza, a que se preparen, teniendo un apalancamiento financiero y que 

a medida que desarrollen mayor preparación con capacitación y educación puedan  

tener movilidad social. 

2012 2024 Diferencia período 

(2012-2024) 

• Pobreza: 53.3 millones Pobreza: 38.5 millones 14.8 millones 

Fuente: Coneval e Inegi. 

Como se observa en la tabla anterior hay una reducción significativa de la pobreza, 

en este año el Banco Mundial destaco una considerable reducción de pobreza en 

México y entre otras cosas destaco los programas sociales impulsados e 

implementados  a través de política pública por el gobierno federal mexicano. 

Al subir el salario se pueden desatacar las siguientes consecuencias positivas 

económicas y financieras: 

• Aumento del consumo interno, los trabajadores con salarios bajos, al ver 

incrementado su ingreso, tienden a gastar una mayor parte de él en bienes y 

servicios. Esto dinamiza la economía al aumentar la demanda.  

• Reducción de la pobreza, los aumentos del salario mínimo han sido un factor clave 

en la reducción de la pobreza, ya que permiten a más personas alcanzar un nivel 

de vida digno.  
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• Mayor productividad (hipótesis del salario de eficiencia), un aumento salarial puede 

motivar a los trabajadores, mejorar su salud y nutrición, lo que a su vez puede 

incrementar su productividad y la de la empresa.  

• Aumento de ingresos fiscales, al ganar más los trabajadores, pagan más impuestos 

sobre la renta y el consumo,  lo que fortalece las finanzas públicas.  

Los programas sociales coadyuvan a la disminución de la pobreza y a desarrollo: 

➢ Alivio de la pobreza y apoyo a los más vulnerables, los programas sociales 

actúan como una red de seguridad, protegiendo a las familias de bajos ingresos 

de la pobreza y mejorando su calidad de vida.  

➢ Estabilización del consumo, Proveen un ingreso básico que ayuda a las 

personas a mantener el consumo de bienes y servicios esenciales, incluso 

durante crisis.  

➢ Fomento de la salud y la educación, muchos programas sociales están 

dirigidos a mejorar la salud y la educación de la población, lo cual es 

fundamental para aumentar el capital humano y la productividad a largo 

plazo.  

➢ Corrección de desigualdades, los programas sociales buscan una 

distribución más equitativa de los recursos, contribuyendo a una sociedad 

con menos desigualdades y un desarrollo más inclusivo.  

Conclusiones 

Las políticas públicas de bienestar son fundamentales para garantizar un desarrollo 

social equitativo y sostenible. A través de un enfoque integral que considere las 

diversas dimensiones del bienestar humano, los gobiernos pueden contribuir a la 

construcción de sociedades más justas y cohesionadas. Sin embargo, es crucial 

que estas políticas sean diseñadas de manera participativa, adaptativa y en 

reconocimiento de las desigualdades existentes. Solo así se podrá avanzar hacia 

un futuro en el que todos los ciudadanos tengan la oportunidad de alcanzar su 

máximo potencial y vivir con dignidad. Es muy importante mencionar que aunado a 

las políticas públicas, la correcta administración pública que se dé en los gobiernos 
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producirá efectos positivos, ya que la implementación efectiva de políticas de 

bienestar y administración pública no solo mejoran la calidad de vida en el presente, 

sino que también sientan las bases para un desarrollo sostenible a largo plazo. 
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