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¢Por qué es importante la evaluacion de la calidad en la educaciéon?
cWhy is quality assessment important in education?
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Resumen: Un pueblo educado tiene impacto positivo en diversas areas que son
clave para el desarrollo, ademas de ser el medio para llegar a la inclusion social,
lograr la tolerancia, garantiza la construccion y transmision de valores y actitudes
comunes, fortalecen la integracion y participacion de todos, y en particular de las
comunidades marginadas, y generan espacios de interaccién y conectividad social
positivos.

La educacién construye beneficios colectivos, a los cuales se les llama
externalidades positivas, estos superan en gran medida a los beneficios
individuales. Estos beneficios colectivos entrafian, en particular, la capacidad de
innovacion, la competitividad y el crecimiento econémico de un pais, asi como la
cohesién social y los valores comunes.

Abstract: An educated people has a positive impact on several areas that are key
to development, as well as being the means to reach social inclusion, achieve
tolerance, ensure the construction and transmission of common values and
attitudes, strengthen the integration and participation of all, and in particular of
marginalized communities, and generate spaces of positive interaction and social
connectivity.

Education builds collective benefits, which are called positive externalities, which
far outweigh individual benefits. These collective benefits entail in particular the
capacity for innovation, competitiveness and economic growth of a country, as well
as social cohesion and common values.

Palabras clave: Educaciéon, Derechos Humanos, Evaluacion, Calidad,
Oportunidades, Desarrollo, Capacidades.
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Development, Capacities.
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Introduccién

La educacion es la clave para poder alcanzar otros muchos Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). Cuando las personas pueden acceder a una
educacion de calidad, pueden alcanzar mas y mejores oportunidades. Por
consiguiente, la educacion contribuye a reducir la desigualdad de género. También
empodera a las personas de todo el mundo para que lleven una vida mas
saludable y sostenible. La educacién también es fundamental para fomentar la
tolerancia entre las personas, y contribuye a crear sociedades mas pacificas.
(Organizacién de las Naciones Unidas , 2016)

La educacién como un derecho humano

En 1948 la Asamblea General de Naciones Unidas aprobd la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos. Es en esta Declaracion, en concreto en su
articulo 26, donde se define y reconoce por primera vez en un texto oficial de
vocacion mundial la educacion como derecho humano.

La educacién es el medio principal para que toda persona, nifio/a y adulto/a pueda
desarrollar sus capacidades, habilidades y participar activamente en la sociedad.
De ahi la relacion que existe entre el derecho a la educacion y la lucha contra la
pobreza. La educacion permite conocer y de esta manera poder defender todos
los derechos que corresponden a cada persona. Por ejemplo, “la realizacién del
derecho a la educacion permitiria el disfrute de, entre otros, el derecho a la libertad
de opinion y expresion y el derecho a la participacion” (Informe del Relator
Especial del derecho a la educacion, 17/12/2004), derechos basicos para el
ejercicio de la ciudadania y la consolidacion de la democracia. (UNESCO, 2005)

Educacion

La educacion [...] habilitacion de los hombres para obtener con desahogo y
honradez los medios indispensables de vida en el tiempo en que existen, sin
trabajar, por eso, las aspiraciones delicadas, superiores y espirituales de la mejor
parte del ser humano” (Il, 495). “La educacion tiene un deber ineludible para con el
hombre [...]: conformarle a su tiempo sin desviarle de la grande y final tendencia
humana” (ll, 497). “Educar es depositar en el hombre toda la obra humana que le
ha antecedido; es hacer a cada hombre resumen del mundo viviente, [...] ponerlo
al nivel de su tiempo [...] prepararlo para la vida” (ll, 507). “Educar es dar al
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hombre las llaves del mundo, que son la Independencia y el amor, y prepararle las
fuerzas para que lo recorra por si, con el paso alegre de los hombres naturales y
libres” (I, 1965). (Nassif, 1999)

Educacion de calidad

Para hablar de educacion de calidad es necesaria una definicion previa de calidad.
Como menciona (Martinez, 2015)calidad etimolégicamente proviene del latin
“qualitas” se puede decir que la calidad esta ligada a la satisfaccién de un

producto o servicio con referencia a un resultado.

La calidad educativa como menciona (Seibold, 2000) se remonta desde el siglo
XVIIl, a través de las diferentes politicas educativas y variedad de métodos

pedagdgicos, tanto en forma cualitativa como cuantitativa.

De acuerdo con (Seibold, 2000) al introducir la calidad total en la educacion,
permite ver a la escuela como un todo unido. Teniendo en cuenta que la calidad
total pone un énfasis en la efectividad y eficiencia como pilares supremos del
guehacer educativo, quedando el proyecto educativo reducido a la simple
correspondencia funcional entre objetivos planificados y rendimientos constatados

de continua adecuacion.

Haciendo mencién de (Peter Mortimore, 1998) entiende la calidad educativa como
un servicio que es prestado a quienes se benefician de la misma. Estando
implicitos dos conceptos basicos, el de eficacia (sirve para aquello para lo que fue
realizado) y eficiencia (relacién entre el costo y el resultado), por lo tanto la calidad
educativa es aquella que promueve el progreso de los estudiantes a través de una

amplia gama de factores y logros sociales, morales, emocionales e intelectuales

La UNICEF nos menciona que una educacion de calidad, es necesaria para un
aprendizaje verdadero y para el desarrollo humano, el cual se ve altamente

influenciado por diferentes factores dentro como fuera del aula.
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De acuerdo con (Orozco, 2009), en los dltimos afios ha crecido una obsesion por
la calidad, llegando a situarse como fin en si misma, lo cual hace que se pierda de

vista las multiples y variadas dimensiones que implica una educacion de calidad.

Se ha observado en las ultimas décadas una intensificacion por los agentes
involucrados en mejorar la calidad de la educacién superior, lo cual ha dado lugar
a elaborar programas dirigidos a incorporar la calidad en el proceso de
ensefianza- aprendizaje. (Caterina Clemenza, 2005)

La educacion y la evaluacién de la calidad

Tradicionalmente, la calidad de la educacibn ha sido asunto interno,
responsabilidad de las autoridades educativas de los niveles gubernamental e
institucional. Sin embargo, hoy la calidad educativa ya no es un asunto exclusivo
de las autoridades y los profesionales de la educacién. Hay otros ministros a parte
del Ministerio de Educacion que se interesan en ella. Lo mismo sucede para las
ONG, las empresas y publico en general, qgue ponen todas diferentes presiones
sobre la educacion. Las ramificaciones de este movimiento se extienden mucho
mas alla de las paredes de los ministerios individuales o de las instituciones
educativas. Para explicar por qué esta sucediendo esto y de qué manera se ha
convertido la calidad educativa en un tema “de alto perfil”, es necesario considerar
varios factores clave. (UNESCO, 2008)

Hace algunos afos, el debate educativo estaba centrado, principalmente, en la
cobertura y el acceso a la educacion basica. Actualmente, se presta mayor
atencion a los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes, lo cual es
un avance importante.

Sin embargo, es posible constatar la necesidad de promover cambios sustantivos
en los modelos de evaluacién usados en la region para que sean coherentes con
la concepcidn de calidad de la educacion adoptada por los Ministros de Educacion
en la Il Reunion del Proyecto Regional de Educacién para América Latina y el
Caribe, (Buenos Aires, 2007).

El auge de las evaluaciones de rendimiento de los estudiantes, con el fin de
determinar el grado de eficacia de los sistemas educativos y mejorar la calidad de
la educacion, obedece también a la importancia otorgada en la sociedad actual al
uso de la evaluacion para demostrar en qué medida han sido logrados los
objetivos educativos; siendo fundamental que los estudiantes aprendan lo que
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esta establecido en los diferentes niveles. partiendo del consenso de que “la
educacion es un derecho humano fundamental y un bien publico irrenunciable” 3 ,
la Oficina Regional de Educacion de la UNESCO para América Latina y el Caribe
(OREALC/UNESCO Santiago) propone una primera aproximacion de lo que es
calidad de la educacion. La concibe como un medio para que el ser humano se
desarrolle plenamente como tal, ya que gracias a ella crece y se fortalece como
persona y como especie que contribuye al desarrollo de la sociedad, transmitiendo
y compartiendo sus valores y su cultura. (UNESCO, 2008)

Sistemas de evaluacion de la calidad de la educacién
Las evaluaciones educacionales proveen de tres tipos de informacion:

e Desempefio del sistema: indicadores de como lo esta haciendo el sistema
educacional, como un todo, para alcanzar las metas propuesta

e Desempeiio de estudiantes y escuelas: indicadores de desempefio para
diferentes tipos de estudiantes, escuelas individuales o grupos de escuelas

e Efectividad de politicas: indicadores de la efectividad de un conjunto
especifico de politicas adoptadas para el mejoramiento escolar (Lockheed,
1991)

En consecuencia los sistemas nacionales de evaluacidén debieran presentar al
menos las siguientes caracteristicas:

e Proveer informacion del sistema como un todo, no acerca de los
estudiantes individuales.

¢ Incluir mediciones del aprendizaje escolar, de la historia de los estudiantes
y de los factores y los procesos escolares, lo que permite que los datos de
la evaluacién sean usados en el analisis de politicas educacionales.

e Monitorear el logro del sistema escolar a través del tiempo, es decir,
determinar si el sistema esta haciendo o no progresos hacia sus metas.

e Usar medidas de logro de aprendizaje estudiantil.

e Los resultados deben ser divulgados a una variedad de audiencias:
educadores, padres y publico en general.

Sistemas nacionales de evaluacién en América Latina

Los paises que en este momento estan desarrollando sistemas de medicion de
calidad de la educacion son los siguientes: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, El Salvador, Honduras, México, Paraguay, Republica
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Dominicana y Venezuela. El cuadro 1 muestra cuando comenzaron estos estudios
en los distintos paises.

El cuadro 1 muestra cuando comenzaron estos estudios en los distintos paises.

Pais

Argentina 1993
Bolivia 1996
Brasil 1988
Chale 1988
Coloma 1991
Costa Rica 1995
El Salvador 1993
Honduras 1990
Meéxico 1994
Paraguay 1995
Repiblica 1992
Dominicana 1995
Yenezuela

Fuenie: Laboratono Latmoamencano de Medicion de Cali-
dad de la Educacion. Cuestionano “Sistema Nacional de
Medicion del Rendimiento en el ciclo basico en los paises
que participan en ¢l Laboratorio Latnoamencano de
Medicion de Calidad de la Educacion™, 1995,
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En el cuadro 2 podemos ver los propdsitos y objetivos de los sistemas de medicién
en los diferentes paises de América Latina.

Cuadro 2

Fropositos de la evaluacion

Objetivos de los sistemas de medicion

+ Insumo para ¢l maestro
+ Servicio de informacion
+ Medicion de cahdad

Pais

Argentina * Insumo para toma de decisiones de politica [ Mision del SINEC: producir en forma permanente
informacidn relevante acerca de los aprendizajes
alcanzados por los alumnos en todos los niveles,

+ Medicion de calidad de la educacion ciclos, regimenes y modalidades del sistema
educativo argentino y las varables institucionales vy
socioculturales asociadas a dichos aprendizajes, de
modo de retroalimentar los procesos de evaluacion y
toma de decisiones por parte de las diversas ins-
tancias y actores involucrados en la accion
educativa.’

Brasil * Insumo para toma de decisiones de politica
+ Insumo para el maestro sobre nivel de
aprendizaje de alumnos
+ Servicio de informacion para alumnos y
padres
+ Medicion de calidad de la educacion
+ Formulacion de politicas de mejoramiento
Chile * Insumo para toma de decisiones de politca  [Objetivos del SIMCE: entregar resultados sobre la

+ Insumo para el maestro sobre nivel de calidad del proceso educativo gue se imparte, para

aprendizaje de alumnos que asi, cada establecimiento en particular y las

+ Servicio de informacion para alumnos y autondades, en gene-ral, puedan guiar la toma de

padres decisiones para el buen funcionamiento, regulando

+ Medicion de calidad de la educacion las condiciones del aprendizaje, la participacion y la
distribucion equitativa de los recursos.

Colombia * Insumo para toma de decisiones de politica

Costa Rica

* Insumo para toma de decisiones de politica

+ Insumo para ¢l maestro

» Servicio de informacion

+ Medicion de calidad de la educacion

+ Graduacion de tercer ciclo v graduacion de
la educacion media

El objetivo principal es emplear la informacidon
obtenida para proponer y ¢jecutar medidas
correctivas, en el ambito del aula, de la direccion de
la escuela y el colegio v de la supervisian circuital™ ?

El Salvador

+ Insumo para toma de decisiones de politica
+ Insumo para el maestro

* Medicion de calidad

» Retroalimentacion del curriculo

Los dos objetivos principales para la recoleccion de
estos datos (medicion de 1994) fueron: 1) establecer
un promedio del alcance de aprendizaje del
estudiante que serd bl para evaluar el proceso en los
proximos afios; y 2) proporcionar informacion a los
esfuerzos de mejorar el sistema educativo del
Proyecto SABE (Solidificacion del Aleance de
Educacion Basica) v el Ministerio de Educacion.’
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| Pais Propasitos de la evaluacion Objetivos de los sistemas de medicion
Honduras *  Insumo para toma de decisiones de  |Los objetivos son: a) monitorear v dar seguimiento
politica *  Insumo para el maestro permanente a la implementacion progresiva del
«  Servicio de informacion nuevo modelo educativo nacional; b) conocer los
= Medicidn de calidad estados de cahdad del comportamiente de los
= Logro de rendimientos basicos diferentes actores internos del pro-ceso y la gestion

educativa; ¢) evaluar la incidencia de la relacion de
los elementos constituyentes del proceso y en base
a ella procurar el mejoramiento de la calidad de
interaccion de los factores que influyen en el
resultado del proceso de aprendizaje de los
alumnos; d) manejar informacion  base para
fundamentar y justificar la toma de decisiones; ¢)
suministrar informacion para onentar v optimizar el
uso de los recursos en el logro de las pnondades del
sistema  educative  nacional, v f)  proveer
informacidn analitica para mejorar la accidn de
supervision téenico pedagogica.

México * Insumo para decision de polibea|Los objetivos son: 1) detectar las vanaciones que se
educativa presentan en el nivel de aprendizaje de los alumnos
* Insumo para el maestro de Educacion primana durante el periodo de accion
+  Medicion de cahdad del PARE, a través de mediciones penadicas, con el

proposite de lograr la conformacion de series
historicas de datos de estos niveles, en las entidades
involucradas v a su vez obtener informacidn que
sirva de mmsumo para efectuar la Evaluacion del
Impacto del Programa; 2) obtener un diagnostico
sobre los procedimientos de evaluacion que utiliza
el docente en el aula, a fin de disefiar e implantar
estrateglas encaminadas a elevar la calidad de
dichos procesos v 3) proponer ¢l disefio, vahdacion
¢ implantacion de hneamientos que propicien la
autoevaluacion escolar v la difusion de resultados
de aprendizaje en la comunidad escolar, asi como el
uso adecuado de los mismos, considerando la
utilidad de estos para orientar, modificar y ratificar
estrategias dirigidas a elevar su calidad

Paraguay +  Ewvaluar la eficacia y eficiencia del Los objetivos generales son: 1) contribuir al
Sistema Escolar mejoramiento de la calidad de la Educacion
= Producir informacion valida, Paraguaya, con la provision permanente de
confiable y oportuna informacion, confiable y oportuna que permitan
«  IDnfundir los resultados Juzgar alternativas y tomar decisiones, en torno a
+ Crear la capacidad de utilizacion de las politicas educativas del pais; 2) valorar los
las Informacionas. insumos que meiden en la calidad de la educacion,

a fin de retroalimentar las diferentes instancias; 3)
consolidar el proceso de la Reforma Educativa; 4)
wentificar factores que expliquen las diferencias en
los resultados de la medicion del rendimiento
académico; 5) mantener bases de datos con las
informaciones recogidas que promuevan
investigaciones educativas.
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Repablica
Dominicana

Promocion de 17 a 2° ciclo
Insumo para toma de decisiones de
politica

Insumo para el maestro

Servicio de informacion

Medicion de cahdad

Promocion de mivel basico a medio

Los objetivos del Sistema de Pruebas Nacionales
son: a) elevar la calidad de la educacion; b) integrar
a los padres

de famihia a la escuela y a los procesos de
ensefianza y

aprendizaje; ¢) produeir v hacer llegar a los
educandos y a

Venezuela

los educadores textos escolares, cuademnos de
trabajo o guias actuahizadas; d) desarrollar una
intensa actividad de capacitacion de educadores,
especialmente de aquellos que no tienen titulo
docente; e) hacer efectiva la supervision escolar; f)
lograr un mayor esfuerzo del educando y una mejor
preparacion en este afio escolar; g) lograr un mayor
esfuerzo cualitativo por parte del educador; h)
lograr un mayor esfuerzo de los Asesores Técnicos
de la SEEBAC, de las Direcciones Regionales y
Dnstritos Escolares, para que apoyen el aula; 1)
lograr que las universidades apoyen con una
actividad conereta el mejoramiento de la calidad de
la Educacién Dominicana.”

Insumo para toma de decisiones de
politica

= Insumo para el maestro

»  Medicion de calidad

Fuente: Laboratorio Latinoamencano de Medicion de Calidad de la Educacion. Cuestionano “Sistema Nacional de
Medicion del Rendimiento en el ciclo basico en los paises que participan en el Laboratorio Latinoamericano de
Medicion de Cahidad de la Educacion™. 1995,

Ravela, P. A (1994). Bases conceptuales del sistema nacional de evaluacion de la calidad de la educacion bdsica y
media. Documento preparado por solicitud de la Direceion Nacional de Evaluacion Subsecretaria de Evaluacion de la
Cahidad / Mimistenio de Cultura v Educacion de la Nacion. Argentina.

Esquivel, I.M. (1993). Sistema de Medicion de Logros de! Aprendizaje en Costa Rica. Costa Rica.

Ministerio de Educacion de Costa Rica (1994). Informe de Evaluacidn del Rendimiento en 3° y 40 grado de
educacion bdsica en lenguafe v matematica basado en la aplicacion nacional de pruebas de abril de 1994, Direceion
Nacional de Educacion, Direccidn de Disefio de Curriculo, Proyecto SABE: Solidificacion del Aleance de Educacion
Basica.

OFEL (1994). Evaluacion de los Sistemas Educativos. Informes Nacionales 1. 27 v 28 de octubre. Buenos Aiares,
Argentina,

Direceion General de Evaluacion y de Incorporacion y Revalidacion, Direceion de Evaluacion del Proceso
Educativo. Programa para Abatir el Rezago Educativo. Componente 11. Evaluacion del Aprendizaje. Informe de
Resultados. Primer Levantamiento de Datos.{Informe de la evaluacion de 1992).

Informacion extraida de Ministerio de Educacion y Culto, fnformaciones sobre el Sistema Nacional de Evaluacicn
del Procesa Educative . SNEPE. Matenal Preparado para el Laboratorio Latinoamerncano de Evaluacion de la
Cahdad de la Educacion, Jumo, 1996,

Reyes, B. M. v Gérman, A. (1992). Hacia el establecimiento de un Sistema de Pruebas Nacionales. Naturaleza,
Procesa y Logros. Documento presentado en el Seminanio Regional sobre Sistemas Nacionales de Medicion del
Logro Educativo, 31 de agosto al 4 de septiembre. Santiago, Chile.
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En el cuadro 3 se muestran las asignaturas y habilidades sociales que son
consideradas en las pruebas de rendimiento a los alumnos, los cuestionarios
aplicados a otras personas y el tipo de informacién que se obtiene de ellos.

+  Matematica

+«  Ciencias Sociales (en
experimentacion)

*  Ciencias Maturales (en
expernmentacion)

Cuadro 3
Pais Asignaturas v habilidades medidas Cuestionarios
."\]’E‘.L‘I.']t]-[]ﬂ » LL‘I.']gl.lﬂ_lEZ cxpaﬁul = cueshonarnos a pﬂd]’L‘.‘i
* Matematica = cuestionarios a directores
' Ciencias Sociales = cuestionarios a profesores
. Ciencias Naturales .
= cueshionanos a alumnos
Brasil * Lenguaje: lengua materna = cuestionario a directores
(portugués). = cuestionano a profesores
*  Matematica = cuestionano a alumnos
» Ciencias Naturales = cuestionano a la escuela
Chile » Lenguaje: espafiol = cuestionario al director (ficha de
«  Matemdtica empadronamiento)
s Cienciss Sociales = aceptacion de la labor educacional
. Ciencias Naturales para padres, profesores y alumnos
= Autoestima
« Actitudes hacia el ambiente
* Estrategias de aprendizaje
*  Aceptacion de la labor educacional
Colombia * Lenguaje: espafiol

Costa Rica

+ Lenguaje: espaiiol

» Matematica

« Ciencias Sociales

* Ciencias Naturales

* Inglés [ francés

= Aptitud fisica (desde 1995)
+ Socioatectivo (desde 1996)

El salvador

* Lenguaje: espafiol
= Matematica

= Matemdtica

*  (Ciencias Sociales

= Ciencias Naturales

» [Inglésffrancés (se trabaja por
asignatura especifica)

Honduras * Lenguaje: espanol
« Matematica
= Ciencias Sociales
* Ciencias Maturales
México *  Lenguaje: espafiol +  cuestionario al director

(infraestructura escolar y
condiciones socioecondmicas de la
comunidad)

= cuestionano a los profesores

+  métodos vy téenicas de evaluacion a
los alumnos)’
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Pais Asignaturas y habilidades medidas Cuestionarios
Paraguay *  Comunicacion * Encuestas estructuradas a:
*  Matematica +  alumnos

*  directores
*  docentes
« padres

»  Lenguaje: castellano y/o guarani
* Vida Social v Trﬂhﬂjl):

*  Medio Natural y salud

= Ciencias Naturales

« Ciencias Sociales

Republica Dominicana | * Lenguaje: espafiol
* Matematica

= Ciencias Sociales
= Ciencias Maturales

Venezuela * Lenguaje: espafiol

* Matemadtica

* Caracteristicas personales y
SOCI0CCONOmICcas

Fuente: Laboratono Latincamencano de Medicion de Calidad de la Educacion. Cuestsonano “Sistema Macional de Medicion del Rendimiento en el ciclo

hasico en los paises que participan en ¢l Laborateno Latinoamencano de Medicion de Calidad de la Educacion™. 1993,
1 Secretaria de Educacion Pablica. Evaluacion del Aprendizaje. Informe de Resultadas Primer levantamiento de datos.

2 Las prucbas de “Vida Social y Trabajo™ v “Medio Natural ¥ Salud™ se aplicaran alternadamente a los alumnos de primer ciclo. Las prucbas de

“Crencias Maturales™ y “Ciencias Sociales” se aplicaran altemadamentes a los alumnos de segundo ciclo.

En el cuadro 4, podemos observar los grados o cursos en los que son aplicados
los instrumentos a los alumnos en los diferentes paises de América Latina.

Cuadro 4
Pais Grados en gue se aplican las pruebas
Argentina 3°,7°, 9%y 12° grados
Brasil 1990 y 1993: la, 3, 5"y T
series de la Ensefianza Fundamental
(E. Basica) v a

partir de 1995, se agregan 4" y 87 serie
de la Ensefanza Fundamental,
ademas

de 2% y 3" sene de la ensefianza media.

Chile 4% y §° de educacion basica y 2° de

educacion secundana

Colombia 3°, 5%, 7° v 9° grados

Costa Rica 3°,6°,9°, 11° y 12° grados
El Salvador de 1% a 6° grados

Honduras de 1% a 6° grados

México todos los grados (de 1° a 9°)
Paraguay 3% y 6° grados

Republica 4° y 8° grados

Dominicana

Venezuela 3°, 6% y 9° grados

Fuente: Laboratono Latinoamencano de Medicion de Calidad
de la Educacion. Cucstionario “Sistema  Nacional de
Medicion del Rendimiento en el ciclo basico en los paises
que en ¢l Lab L de
Medicion de Calidad de la Educacion™. 1995,
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A partir del cuadro 6 podemos ver, en primer lugar, que los tipos de ejercicios son
por escrito en todos los paises y que en algunos de ellos se afiaden algunas otras
modalidades como, por ejemplo, ejercicios practicos en Argentina, o de lectura
oral en Costa Rica. Ademas, los ejercicios son en la gran mayoria de estos paises
desarrollados en forma individual. S6lo en Costa Rica, México y Republica
Dominicana, los ejercicios son preferentemente colectivos.

Cuadro 6
Pais Tipo de ejercicios | Identificacién Forma de pruehas
Argentina = por escrito = andnima = preguntas cerradas con respuestas propuestas
*  practicos = respuecstas extendidas
= individuales
Brasil *  POT ESCTItO = andnima = preguntas cerradas con respuestas propuestas
= individuales +  seleceidon maltiple
+ ltemns abiertos (respuesta extendida corta)
Chile *  por escrito + dentificacion personal |+ seleceion maltiple
= individuales ~ = redaccidn
Colombia *  por escrito « identificacion personal [+ preguntas cerradas con respuestas propuestas
= preguntas ablertas cortas
= respuestas extendidas (tipo ensayo)
+  planteamiento de problemas en matematicas
Costa Rica |+ por escrito = identificacion personal |+ seleccion maltiple
*  lectura oral *  preguntas ablertas cortas
= colectivos = redaccion en espaiiol
El Salvador |+ por esento « identificacion personal [+ seleceidon maltiple
= individuales *  respuestas abertas corlas
Honduras = por escrito « identificacion personal [+ seleceidon maltiple
= individuales
Meéxico *  por escrito = andnima » preguntas cerradas con respuestas propuestas
= colectivos »  seleceidon maltiple
Paraguay *  POT ESCTItO = seleceion maltiple
= individuales + prueha de expresion escrita
Repiblica *  POT ESCTItO = identificacion personal |+ seleceion maltiple
Dominieana |+ colectivos
Venezuela *  por escrito + andnima + preguntas cerradas con respuestas propuestas
+  seleceidon maltiple
= preguntas abiertas cortas
» respuestas extendidas (tipo ensayo)

Fuente: Laboratorio Latinoamencano de Medicion de Calidad de la Educacion, Cuestionano *Sistema Nacional de Medicion del Rendimiento en el ciclo
basico en los paises que participan en el Labormatorio Latmoamencano de Medicion de Calidad de la Educacion®™, 1995,
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En el cuadro 7 podemos ver, el tipo de respuestas que se manejan en las pruebas.
Las pruebas referidas a normas son necesarias en la obtencién de resultados

normativos confiables y vélidos para la comparacion de

los estudiantes

examinados. Son pruebas estandarizadas que so6lo permiten saber como esta un
alumno o un grupo de alumnos respecto de una media definida para una

poblacién.
Paix Criterios de correccion
Argenting . g respuesta “modelo™
= criterios preestablecidos
= un procedimiento de consenso
Brasil = criterios preestablecidos
Chale = una respuestas “modelo™
= criterios preestablecidos
= criterios preestablecidos v un
procedimiento de consenso en las
pruchas de redaccidn
Colombia |+ yna respuesta “modelo”
= criterios preestablecidos
= en lenguaje en base a eniterios
preestablecidos ajustados a partir
de respuestas de estudiantes
Costa Rica |+ una respuesta “modelo”
El Salvador |.  criterios preestablecidos
= utihzando juicios recolectados
= utihzando juicios recolectados vy
por procedimientos de consenso
Honduras |+ yna respuesta “modelo™
México = una respuesta “modelo™
Repiblica |+ una respuesta “modelo™
Domimeana
Venezuela |+ tpdavia no esta establecido

Fuente: Laboratono Latimoamencano de Medicion de Calidad de L
Eduwcacsn. Cuestionano  “Sistema  MNacional de Medicion  del
Bendimiento en ¢l ciclo basico en los paises gue pariicipan en el
Laboratone  Latinoamencano de Medicion de Calided de ba

Educacsn™. 1995,
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En el Cuadro 8, podemos ver como en la mayoria de los sistemas de medicién se
utilizan pruebas referidas a criterios, o pruebas que combinan ambas modalidades
de evaluacién. Esto permitiria, en cierta medida, poder comparar los resultados de
los distintos paises, ya que la evaluacion es realizada en funcién de objetivos de
logro que pueden ser equivalentes en los distintos paises.

Pais Las pruebas aplicadas son
Argentina « refendas a entenios de logro
Brasil «  refendas a entenos de logro
Chile . refendas a normas
(estandanzadas para la poblacion)
Colombia » refendas a eniterios de logro

CostaRica |+ referidas a criterios i formativas)
. refendas a objetivos

instruccionales (sumativas)

El Salvador . referidas a critenios de logro

Honduras » referidas a normas
(estandanzadas para la poblacion)
Meéxico . refendas a eriterios de logro
(establecido por el programa
nacional)
Paraguay . refendas a critenos

Repiblica .
Domimicana

refendas a normas

(estandanzadas para la poblacion)
Venezuela * refendas a normas (estandanzadas
para la poblacidn)

= refenidas a eriterios de logro

Fuente: Laboratono Latincamencano de Medicion de Calidad de 1z
Educacion, Cuestionario “Sistema Macionmal de Mediewon  de
Rendimiento en el ciclo basico en los paises que participan en e
Laboratonio  Latnoamencano de Medicion de Cabdad de &
Educacion®™, 19495,

El cuadro 9 nos permite ver la confiabilidad de la correccién, ésta es también una
caracteristica importante que merece ser revisada, debido a que nos permite
saber qué tan confiables son las evaluaciones de la calidad de la educacion.
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Pais Como se asegura la conbabihidad en

la correceion de las pruchas

Brasil . informatizacion de las
correcciones para los items de
respuesta cerrada.

. Criterio de jueces
competentes para las respuestas
extendidas cortas (itemes ablertos).

Chile . lectora Optica y criterio de

Jueces para la prueba de redaceién

Colombia = las preguntas cerradas por medios
electromagnéticos

* las preguntas abiertas con caleulo
de confiabihdad a partir de un
proceso planthcado de

recaliheacion de un porcentaje de

las prucbas
Costa Rica . lectora dptica
. tnbunales capacitados
nacionales
. se mude la confiabihidad entre
calificadores
El Salvador |. tomando en cuenta los indices

de discriminacion y de dificultad

Honduras . levantando una base de datos
y realizando la correceion a través de
paguetes estadisticos computanzados
Meéxico = gplicando una plantilla amea de
respuestas y se realiza la lectura
optica de hojas de respuestas

Repablica = se suministra plantilla v luego se
Dominicana verifica en Cenfro de Computos
(4° basica)

= seusa lector 6ptico y solo se
corrige en SEEBAC
Venezuela . esta por defimirse
Fuente: Laboratono Latinoamencano de Medicion de Calidad de la
Educacion, Cuestionanioe “Sistema  Macional de Medicion  del

Rendimiento en el ciclo basico en los paises que parbicipan en el

Laboratorio  Latincamericane de Medicion de Cabdad de la
Educacion™, 19495,
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El cuadro 10 nos permite ver como son entregados los resultados; es decir, si ellos

son entregados en puntajes, o0 en porcentajes de logro, o en puntajes

(UNESCO, 1997)

estandarizados, etc.

Pais Ciimin e expresan los resuliados

Argentina Porcentaje  de  respuestas
correcias (logros)
Puntajes estindar
Andlisis cualitativos
pormenorizados

Brasil Porcentaje  de  respuesias
correctas (logros)
Escalas de habilidades

Chile Porcentaje  de  respuestas

correctas (logros)

Puntajes estindar

Colombia

Porcentaje de estudiantes por

niveles de logro

Cosia Rica

Motas de examen (para las
pruchas sumativas. Puniajes
total obtenido v porcentaje de
puntaje total obtenido)

Dominio de oljetivos
amplificados {Para las
prughas  formativas, Puniaje
por  objetivos amplificado

medidn)

El Salvador

Porcentajes  de  respuestas

correctas (logros)

Honduras Porcentajes  de  respuesias
correctas (logros)
Puntajes estdmndar
Meéxico Porcentaje  de  respuestas
correctas (logros)
Puntajes estindar
Paraguay Porcentajes de logro
Repiblica Notas de examen

Dominicana

Promediados con calificacidn

anual dil profesor

Venezuela

Porcentaje  de  respuestas
cofrectas (logros)

Puntajes estindar

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de
la Educacitn, Cuoestionano “Sistemsa Nacional de Medicidn del
Rendimiento en el ciclo bdsico en los paises que panicipan en el

Laboratonoe  Latinoamenicano  de
Educacibn™. 1995,

Medicion de Calidad de la
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Conclusién

Con la excepcién de algunos paises en América Latina, el tema de la evaluacién
de la calidad de la educacién y en particular la creacion de sistemas nacionales de
evaluacion es un tema que se ha puesto en la agenda educativa.

Por lo tanto, una de nuestras principales conclusiones es la importancia
fundamental de producir una capacitacién en este tema asi como concientizar la
importancia de la evaluacién de la calidad en la educacién, porque en la medida
gue las personas gue trabajan en estos sistemas tengan una alta preparacion se
podra asegurar la calidad del proceso y de los productos.
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